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RECOMANACIONS PER A
'ACCES EQUITATIU DE LES
PERSONES MIGRANTS A




10 recomanacions

per a l'accés equitatiu de les persones migrants
a l'atencid sanitaria i sociosanitaria

Garantir la salut de les persones migrants no només protegeix els drets
fonamentals, sind que també repercuteix en la salut de tota la societat, atesa la
magnitud i la importancia del seu paper en la comunitat i en el sistema sanitari.
No obstant aix0, I'atencié sanitaria i sociosanitaria a Espanya s'enfronta a la
fragmentacio entre serveis, a les desigualtats territorials i a les barreres
administratives i culturals que dificulten I'accés i la continuitat de les cures.

Des del Consell Assessor Social del Consell General de Collegis Oficials de
Farmaceutics, com a part de 1'Estrategia Social de la Professié Farmaceutica, s'ha
dut a terme, juntament amb I'Institut de Salut Global de Barcelona (ISGlobal),
l'estudi “L'atencio sanitaria i sociosanitaria a les persones migrants a Espanya:
accés, coordinacio i equitat’.

A continuacio, s'exposen les deu recomanacions sintetitzades dels documents de
l'estudi per avancar cap a un sistema sociosanitari mes inclusiu, coordinat i eficag
per a la poblaci6é migrant:

1. HARMONITZAR LA NORMATIVA 2 . ESTABLIR POLITIQUES |
d'accés a l'atencio sanitariai als PROTOCOLS que garanteixin
serveis sociosanitaris les bones practiques per a una

Crear un marc normatiu homogeni que assistencia sense discriminacio

garanteixi la universalitat en l'accés a Definir i implementar politiques,
I'atenci6 sanitaria i sociosanitaria de bones practiques i protocols amb
les persones migrants, reduint aixi les criteris d'equitat i no discriminacio
diferencies territorials. per a totes les comunitats autono-

mes, que assegurin I'atencio a totes
les persones, sense diferencies per
condicié administrativa, origen,
étnia, genere o situaciod socioecono-

3 - REFORCAR LA COORDINACIO mica.
i la continuitat en l'atencio

Garantir itineraris continus d'atencio
des de I'arribada fins a la plena inclu-
si6 social, evitant interrupcions entre
nivells o recursos. Per a aixo, es podrien
establir circuits de derivaci6 entre sani-
tat, serveis socials, ocupaci6, educacio,
justicia i habitatge.




4 « POTENCIAR LA FARMACIA
COMUNITARIA COM
A AGENT SANITARI
| SOCIOSANITARI de
proximitat

Aprofitar la seva proximitat a la
comunitat i la capacitacié i forma-
ci6 dels farmaceutics per millorar
I'educaci6 sanitaria, I'adhesio als
tractaments i l'orientacio sobre els
recursos disponibles. La farmacia pot
contribuir a reduir les desigualtats
en l'accés a la informaci6 sanitaria i
actuar com a radar social.

o

SIMPLIFICAR | AGILITZAR
ELS PROCEDIMENTS d'accés
a l'assisténcia

Reduir els temps d'espera i els requi-
sits administratius per a I'obtenci6
de la targeta sanitaria, assegurant
l'atencio en els periodes de trami-
tacio a través de procediments de
coordinacié amb els serveis socials.

8 « INCORPORAR MEDIADORES
INTERCULTURALS i
intérprets com a personal
estructural

Integrar mediadores
interculturals i interprets com

a professionals estructurals

per facilitar I'atenci6 directa, la
planificaci6 de serveis i eines
concretes des d'una perspectiva
intercultural.

5 - DETECTAR PRECOCMENT

necessitats complexes

Implementar eines de cribratge i protocols
per identificar riscos sanitaris, socials,
legals, laborals i residencials, mitjancant
procediments de coordinaci6 entre els
serveis sanitaris i socials. Aix0 permetra
derivacions agils i un abordatge integral de
les necessitats de les persones migrants.
En aquesta coordinacio, la farmacia pot
tenir un paper important per la seva proxi-
mitat i capacitat per detectar de manera
precog situacions de vulnerabilitat, canvis
en les necessitats de salut i problemes
emergents a la comunitat.

ENFORTEIX LA FORMACIO | LES
COMPETENCIES interculturals
dels professionals sanitaris i
sociosanitaris

Capacitar els professionals sanitaris

i sociosanitaris en drets d'accés, no
discriminacio, competencies culturals i
gestio d'itineraris integrats. La formacio
ha d'incloure legislacio sobre el dret a
I'assisténcia, coordinacio6 interinstitucio-
nal, derivacions efectives i prevenci6 de
biaixos implicits.

9 . INTEGRAR LA PARTICIPACIO

COMUNITARIA i de la societat
civil

Incloure en la coordinaci6 sanitaria i
sociosanitaria les organitzacions de la
societat civil (associacions de migrants,
associacions de pacients, ONG, etc.) per
actuar com a pont entre les necessitats
especifiques de la poblacié migrant i els
serveis sanitaris i sociosanitaris.

1 0 =« ASSEGURAR FINANCAMENT

ESTABLE i planificacio
estrategica a llarg termini

Desenvolupar una planificacio
pressupostaria solida que permeti
implementar totes les mesures anteriors de
manera sostenible, evitant la dependéncia
de programes temporals o iniciatives
privades. La inversi6 publica ha d'orientar-
se a garantir la continuitat i I'efectivitat

de les politiques, a més de financar plans
preventius estrategics per no funcionar
només de manera reactiva.
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