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DISPOSICIONES ADICIONALES

Disposicion Adicional Primera.—Requisitos generales para la descon-
centracion de competencias.

Las competencias atribuidas a un 6rgano por la normativa vigente se
podran desconcentrar en érganos jerarquicamente dependientes mediante
una disposicién de caracter general, que sera publicada en el Boletin Oficial
de Navarra, sin perjuicio del cumplimiento de los requisitos especificados
en las propias normas de atribuciéon competencial.

Disposicion Adicional Segunda.—Desconcentracion.

1. Se desconcentran en la persona titular de la Direccion General
de Turismo y Comercio la titularidad y el ejercicio de las competencias
de inicio y resolucién de procedimientos sancionadores por infracciones
leves y graves que, en materia de turismo y comercio, se atribuyen a la
persona titular del Departamento de Desarrollo Econémico y al Gobierno
de Navarra en la normativa vigente.

2. Se desconcentran en la persona titular de la Direccion del Ser-
vicio de Transportes la titularidad y el ejercicio de las competencias que,
en materia de inicio y resolucién de procedimientos sancionadores de
transportes, se atribuyen a la persona titular de la Direccion General de
Obras Publicas en el presente decreto foral.

3. Sedesconcentran en la persona titular de la Direccion del Servicio
de Transportes la titularidad y el ejercicio de las competencias que, en
materia de autorizaciones de transporte, se atribuyen a la Direccién General
de Obras Publicas en el presente decreto foral.

4. La persona titular del Departamento de Desarrollo Econémico
podra dejar sin efecto la desconcentracion de competencias a las que se
refiere la presente disposicion adicional, excepto las atribuidas al Gobier-
no de Navarra en materia de comercio, mediante Orden Foral que sera
publicada en el Boletin Oficial de Navarra.

Disposicion Adicional Tercera.—Subsistencia de unidades.

Quedan subsistentes y conservaran su actual denominacion y fun-
ciones, hasta que se adopten las medidas de desarrollo de este decreto
foral, las unidades organicas de rango inferior a Seccion, adscribiéndose
provisionalmente a los érganos de la nueva estructura de acuerdo con
las funciones que venian desempefiando.

DISPOSICION DEROGATORIA

Disposicion Derogatoria Unica.—Derogaciones normativas.

Queda derogado el Decreto Foral 21/2013, de 20 de marzo, por el
que se establece la estructura organica del Departamento de Fomento
y cuantas otras disposiciones de igual o inferior rango se opongan a lo
dispuesto en el presente decreto foral.

DISPOSICIONES FINALES

Disposicion Final Primera.—Modificaciéon del Decreto Foral 51/2015,
de 12 de agosto, por el que se establece la estructura basica del Depar-
tamento.

Se modifican los apartados 1y 4 del articulo unico del Decreto Foral
51/2015, de 12 de agosto, por el que se establece la estructura basica
del Departamento de Desarrollo Econdémico, que quedan redactados del
siguiente modo:

“Articulo unico.—Estructura basica del Departamento de Desarrollo
Econémico.

1. El Departamento de Desarrollo Econdmico, bajo la superior direc-
cion de su titular, se estructura basicamente en los siguientes érganos:

a) Direccion General de Politica Econdmica y Empresarial y Tra-
bajo.

b) Direccién General de Industria, Energia e Innovacion.

c) Direcciéon General de Turismo y Comercio.

d) Direccion General de Obras Publicas.

e) Servicio de Gestion Econémico Presupuestaria y Control del
Gasto.

f) Secretaria General Técnica.

(--)

4. LaDireccion General de Obras Publicas asume las competencias
ejercidas por la anterior Direccion General de Ordenacion del Territorio,
Movilidad y Vivienda en materia de transportes y se adscriben a la misma
las unidades organicas con atribuciones en dicha materia.”

Disposicion final segunda. Modificaciones presupuestarias.

Se faculta a la persona titular del Departamento de Hacienda y Politica
Financiera para realizar cuantas modificaciones presupuestarias sean
necesarias para el cumplimiento de lo dispuesto en el presente decreto
foral.

Disposicion Final Tercera.—Facultades de desarrollo.

Se faculta a la persona titular del Departamento de Desarrollo Eco-
nomico para dictar las disposiciones necesarias para el desarrollo de las
previsiones contenidas en el presente decreto foral.

Disposicion Final Cuarta.—Entrada en vigor.

El presente decreto foral entrara en vigor el mismo dia de su publicacion
en el Boletin Oficial de Navarra.

Pamplona, 3 de septiembre de 2015.—La Presidenta del Gobierno de
Navarra, Uxue Barkos Berruezo.—El Consejero de Desarrollo Econdmico

Manuel Ayerdi Olaizola.
F1512356

DECRETO FORAL 171/2015, de 3 de septiembre, por el que se aprue-
ban los Estatutos del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

El Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea se configura como un Orga-
nismo Auténomo que asume la responsabilidad de gestionar los servicios
sanitarios publicos de Navarra. Actuara bajo las directrices y objetivos
estratégicos del Departamento de Salud, al que se halla adscrito, y ha de
rendir cuentas de sus resultados en términos de eficiencia, efectividad,
seguridad y satisfaccion de los ciudadanos y pacientes.

La nueva estructura del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea
diferencia de forma nitida la alta direccién, que se sitGia en los Organos
Centrales, de la de Estructura Periférica que asume la gestion de los centros
sanitarios (Complejo Hospitalario de Navarra, Salud Mental, Atencion
Primaria y Areas de Salud de Tudela y Estella/Lizarra).

Se prioriza el logro de los objetivos sanitarios y para ello se centraliza
la Direccién de Asistencia Sanitaria al Paciente, que se refuerza con
dos Subdirecciones, en tanto que se descentraliza una parte de las
estructuras de gestion de personal y gestion econémica, devolviendo
a los Centros Sanitarios las responsabilidades necesarias en dichas
materias, con lo cual las Jefaturas de Personal y de Gestion Econdmica
y Servicios Generales vuelven a depender de las Gerencias de los
Centros respectivos.

Para garantizar que el proyecto sanitario sea unico y permita asegurar
una calidad homogénea de las prestaciones en toda la Comunidad Foral de
Navarra, la Direccion de Asistencia al Paciente, que pasa a denominarse
Direccién de Asistencia Sanitaria al Paciente, recupera su perfil sanitario
y se refuerza de manera notable. La Subdireccion de Asistencia Integrada
asume el liderazgo técnico de los programas para la mejora de la efectividad
y seguridad del paciente, el despliegue de la estrategia de crénicos y otras
estrategias de salud, asi como el desarrollo de sistemas e instrumentos
para garantizar la coordinacion y continuidad asistencial. Por su parte
la nueva Subdireccion de Farmacia centraliza la direccion técnica y las
compras de farmacia de todo el Sistema Sanitario.

Alos efectos de lograr resultados sostenibles en el ambito sanitario se
ha demostrado que resultan mucho mas eficaces los modelos de gestion
basados en la corresponsabilidad con los profesionales, en el liderazgo
clinico, la autonomia de gestion y en la evaluacion de los resultados finales.
Para ello se ha optado por descentralizar una parte de las estructuras
de gestion de personal y gestion econdmica, devolviendo a los Centros
Sanitarios las responsabilidades y las estructuras necesarias en dichas
materias.

En sus 6rganos centrales el Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea
recupera el Servicio de Sistemas de informacion Sanitaria y el Servicio de
Régimen Juridico, que dependeran directamente de la Direccién Gerencia
y que en su dia fueron asumidos por el Departamento de Salud.

La Direccion de Recursos Humanos pasa a denominarse Direccidn
de Profesionales y su estructura se redisefia para permitirle que, sin
descuidar las importantes labores de control y administracion de per-
sonal, desarrolle una politica de personal mas proactiva que mejore la
satisfaccion e implicacién de los profesionales, impulse el profesiona-
lismo, la comunicacion interna, la definicion de los nuevos roles y las
competencias profesionales coherentes con los objetivos estratégicos
de la organizacion.

Las Direcciones de Atencion Primaria, del Complejo Hospitalario de
Navarra y de Salud Mental pasan a ser auténticas Gerencias Asisten-
ciales con el caracter de 6rganos periféricos. Actuaran bajo las normas
y criterios técnicos de la alta direccion, se responsabilizan de la gestion
de los servicios asistenciales de un ambito o area asistencial y para ello
recuperan las competencias de gestion econdmica y de personal que
habian perdido.

Por su parte, y con el objetivo de garantizar la integralidad de la
atencion, se apuesta por la creacion de Gerencias Integradas en las Areas
de Salud de Tudela y Estella/Lizarra, de las que pasan a depender tanto
el Hospital como los Centros de Salud de Atenciéon Primaria del Area que,
lejos de supeditarse al hospital, habran de jugar un papel central en la
gestion integral de los procesos asistenciales, siendo imprescindible para
ello que la gerencia de area asuma el rol adecuado.

Las Direcciones y Subdirecciones Médicas del Complejo Hospitalario
de Navarra se transforman en Direcciones y Subdirecciones Asistenciales
y asumen la integralidad de la atencién del proceso global asistencial sin
menoscabo de la competencia, responsabilidad y autonomia propia de
los distintos profesionales que intervienen en los mismos. Por su parte
las Direcciones y Subdirecciones de Enfermeria pasan a denominarse
Direcciones y Subdirecciones de Cuidados Sanitarios y asumen la maxima
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responsabilidad en dichas materias que deben continuar ejerciendo con
autonomia.

En su virtud, a propuesta del Consejero de Salud, y de conformidad
con la decision adoptada por el Gobierno de Navarra en sesion celebrada
el dia tres de septiembre de dos mil quince,

DECRETO:

Articulo Primero.—Aprobacion.

Se aprueban los Estatutos del Organismo Auténomo Servicio Navarro
de Salud-Osasunbidea, cuyo texto integro se inserta a continuacién de
este Decreto Foral.

Articulo Segundo.—Estructura Asistencial.

La estructura asistencial del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea
se establecera mediante las disposiciones reglamentarias del rango que
corresponda, que deberan respetar las prescripciones de este Decreto
Foral.

Disposicion Adicional Primera.—~Nombramientos.

Se confirman, en las mismas condiciones en que se produjeron, los
siguientes nombramientos:

a) Dela Jefadel Servicio de Prestaciones Farmacéuticas como Jefa
del Servicio de Gestion de la Prestacién Farmacéutica.

b) De la Jefa del Servicio de Gestiéon de Contratacion como Jefa del
Servicio de Gestion de la Contratacion, Ingreso y Provision.

c) DelaJefa del Servicio de Gestion de Retribuciones y Prestaciones
como Jefa del Servicio de Retribuciones y Prestaciones.

d) Del Jefe del Servicio de Obras, Equipamiento y Mantenimiento
como Jefe del Servicio de Infraestructuras.

e) De la Jefa del Servicio de Control y Analisis del Gasto como Jefa
del Servicio de Control y Analisis del Coste.

f) Del Director del Complejo Hospitalario de Navarra como Gerente
del Complejo Hospitalario de Navarra.

g) De la Directora Médico-Asistencial del Complejo Hospitalario
de Navarra como Directora Asistencial del Complejo Hospitalario de
Navarra.

h) Del Subdirector de Servicios Médicos Centrales como Subdirector
Asistencial de Procesos Ambulatorios y Pruebas Complementarias.

i) Del Subdirector de Servicios Médicos como Subdirector Asistencial
de Procesos Médicos y Urgentes.

j) De la Directora de Enfermeria del Complejo Hospitalario de Navarra
como Directora de Cuidados Sanitarios del Complejo Hospitalario de
Navarra.

k) De la Jefa del Servicio de Administracién de Personal en el
Complejo Hospitalario de Navarra como Jefa del Servicio de Personal y
Relaciones Laborales del Complejo Hospitalario de Navarra.

1) De la Jefa de Servicio de Administracion y Servicios Generales en
el Complejo Hospitalario de Navarra como Directora de Gestién Econémica
y Servicios Generales del Complejo Hospitalario de Navarra.

m) De la Jefa del Servicio de Medicina Preventiva, Higiene Hospi-
talaria y Gestion Clinica como Jefa del Servicio de Medicina Preventiva
e Higiene Hospitalaria.

n) Del Jefe del Servicio de Personal en Atencién Primaria como Jefe
del Servicio de Profesionales de Atencion Primaria.

o) Del Subdirector de Urgencias de Atencién Primaria como Jefe del
Servicio de Urgencias Extrahospitalarias.

p) Del Jefe de Servicio de Administracion y Servicios Generales en
Atencion Primaria como Jefe del Servicio de Gestion Econdmica y Servicios
Generales de Atencion Primaria.

q) Del Director de Salud Mental como Gerente de Salud Mental.

r) De laJefa del Servicio Asistencial de Area de Atencion Comunitaria
y Centros de Salud Mental como Jefa del Servicio de Area de Atencion
Comunitaria y Centros de Salud.

s) De la Jefa del Servicio de Area de Recursos Intermedios de Salud
Mental como Jefa del Servicio de Area de Recursos Intermedios.

t) De la Jefa del Servicio Técnico-Asistencial y de Enfermeria de
Salud Mental como Jefa del Servicio de Cuidados Asistenciales de Salud
Mental.

u) Del Jefe del Servicio de Gestién de Salud Mental como Jefe del
Servicio de Gestion Econémica y de Profesionales de Salud Mental.

v) Del Director del Area de Salud de Tudela como Gerente del Area
de Salud de Tudela.

w) De la Jefa del Servicio de Enfermeria del Hospital Reina Sofia
como Jefa del Servicio de Cuidados Asistenciales del Area de Salud de
Tudela.

x) De la Jefa del Servicio de Personal en el Hospital Reina Sofia como
Jefa del Servicio de Profesionales del Area de Salud de Tudela.

y) Del Jefe del Servicio de Administracion y Servicios Generales en
el Hospital Reina Sofia como Jefe del Servicio de Gestion Economica y
Servicios Generales del Area de Salud de Tudela.

z) De la Directora del Hospital Garcia Orcoyen como Gerente del
Area de Salud de Estella/Lizarra.

aa) De la Jefa del Servicio de Enfermeria del Hospital Garcia Orcoyen
como Jefa del Servicio de Cuidados Asistenciales del Area de Salud de
Estella/Lizarra.

bb) Del Jefe del Servicio de Personal en el Hospital Garcia Orcoyen
como Jefe del Servicio de Profesionales del Area de Salud de Estella/
Lizarra.

cc) Del Jefe del Servicio de Administracion y Servicios Generales en
el Hospital Garcia Orcoyen como Jefe del Servicio de Gestion Econdmica
y Servicios Generales del Area de Salud de Estella/Lizarra.

Disposicion Adicional Segunda.—Servicio de Medicina Preventiva e
Higiene Hospitalaria.

El Servicio de Medicina Preventiva, Higiene Hospitalaria y Gestion
Clinica pasa a denominarse Servicio de Medicina Preventiva e Higiene
Hospitalaria y desarrollara funciones de caracter exclusivamente asis-
tencial.

Disposicion Adicional Tercera.—Estructura al nivel de Secciones y de
unidades inferiores.

En tanto no se derogue, mediante otra disposicion especifica, la es-
tructura del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea a nivel de Secciones
y de Unidades inferiores sera la establecida con anterioridad a la entrada
en vigor del presente Decreto Foral, hasta tanto sea modificada por el
Gobierno de Navarra o, en su caso, por la persona titular del Departamento
de Salud.

Disposicion Adicional Cuarta.—Asesoria Cientifico-Técnica.

Las comisiones y los comités constituidos al amparo de la Orden Foral
de 12 de enero de 1990, del Consejero de Salud, seguiran manteniéndose
en tanto continden realizando la labor para la que fueron constituidas. El
secretario de cada una de estas comisiones o comités certificara sobre
todos los extremos que atafian a su funcionamiento y a sus miembros.

Disposicion Adicional Quinta.—Estructura al nivel de Secciones y de
unidades inferiores del Servicio de Sistemas de Informacién Sanitaria.

La estructura de Secciones y Negociados del anterior Servicio de
Sistemas de Informacién Sanitaria, hasta hoy adscrito al Departamento
de Salud, se incorpora al Servicio de Sistemas de Informacion Sanitaria
del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea, conservando las Seccio-
nes su misma denominacion y pasando sus Negociados a denominarse
Unidades.

Se confirman en las mismas condiciones en que se produjeron, los
nombramientos relativos a las citadas Secciones y Negociados.

Disposicion Derogatoria Unica.—Normas que se derogan.

Queda derogado el Decreto Foral 62/2012 de 18 de julio, por el que
se aprueban los Estatutos del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea
y cuantas otras disposiciones de igual o inferior rango se opongan a lo
dispuesto en este Decreto Foral.

Disposicion Final Primera.—Desarrollo y ejecucion.

Se faculta a la persona titular del Departamento de Salud para dictar
las disposiciones precisas para la aplicacion y desarrollo de este Decreto
Foral.

Disposicion Final Segunda.—Facultades de adaptacion.

Se faculta a las personas titulares de los Departamentos de Presiden-
cia, Funcion Publica, Justicia e Interior, de Hacienda y Politica Financiera
y de Salud para realizar las modificaciones de plantilla organica y presu-
puestarias necesarias para el cumplimiento de este Decreto Foral.

Disposicion Final Tercera.—Entrada en vigor.

El presente Decreto Foral entrara en vigor el mismo dia de su publi-
cacion en el Boletin Oficial de Navarra.

ESTATUTOS DEL ORGANISMO AUTONOMO
SERVICIO NAVARRO DE SALUD-OSASUNBIDEA

TITULO |
Naturaleza, competencias y funciones

Articulo 1. Naturaleza.

El Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea, creado por la Ley Foral
10/1990, de 23 de noviembre, de Salud, es un Organismo Autébnomo,
dotado de personalidad juridica propia y plena capacidad de obrar para
el cumplimiento de sus fines.

Articulo 2. Adscripcion al Departamento de Salud.

1. Elorganismo auténomo Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea,
en el cumplimiento de sus fines, queda sometido a las directrices de
planificacién y politica sanitaria emanadas del Gobierno de Navarra y
del Departamento de Salud, al que se adscribe, que ejercera sobre él las
facultades que le atribuyen los Estatutos, la legislacion foral y el ordena-
miento juridico administrativo.

2. Corresponden al Departamento de Salud, en relacién con el
Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea, las siguientes funciones:

a) La alta direccion, la planificacion, la formulacion de objetivos
estratégicos y de salud, el control, la evaluacion de resultados, la inspeccién
y la tutela del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.
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b) La creacion, modificacion y supresion, por la persona titular
del Departamento, de los Servicios asistenciales, las Secciones y las
Unidades, necesarias para el mejor desarrollo funcional de la estructura
del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea, a propuesta de la Direccion
Gerencia, previo informe de los Departamentos competentes en materia
de organizacion y funcién publica.

c) Proponer al Gobierno de Navarra la modificacion y la aprobacion
de los Estatutos del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

Articulo 3. Competencias Generales.

El Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea se configura como un
organismo creado para la gestion de la atencion sanitaria en la Comunidad
Foral de Navarra y desarrolla las siguientes competencias:

a) Gestidn y organizacion de los servicios y prestaciones pertene-
cientes al ambito de la Atencién Sanitaria, asi como aquellos servicios
0 programas sanitarios que las Administraciones Publicas le encomien-
den.

b) Gestion de los centros y establecimientos adscritos al Servicio
Navarro de Salud-Osasunbidea.

c) Programacion de las actividades propias de las areas cuya gestion
se le ha asignado.

Articulo 4. Funciones.

El desarrollo de las competencias enumeradas en el articulo 3 de
estos Estatutos se realiza teniendo en cuenta lo dispuesto en la normativa
basica por la que se establece la cartera de servicios comunes del Sistema
Nacional de Salud y en la normativa relativa a la cartera de servicios com-
plementaria de la Comunidad Foral de Navarra, y requiere el ejercicio por
el Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea de las siguientes funciones:

a) Promocién, educacion para la salud y fomento del autocuidado.

b) Prevencion, deteccién precoz y protecciéon a grupos especificos
frente a factores de riesgo, asi como los dirigidos a la prevencion de las
deficiencias congénitas.

c) Asistencia Sanitaria en sus diversas modalidades, especialidades
y niveles asistenciales.

d) Rehabilitacion y reinsercion.

e) Planificacion, orientacion familiar y educacion sexual.

f) Prestacién de asistencia farmacéutica.

g) Gestion de las prestaciones complementarias.

h) Formacién, perfeccionamiento y actualizacién del personal de los
servicios sanitarios y administrativos.

i) Desarrollo de programas de investigacion sanitaria.

j) Informacion y estadistica sanitaria.

k) Cualquier otra actividad relacionada con el mantenimiento y mejora
de la salud.

TITULO Il

Estructura Organica del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea

CAPITULO |
Organos de gobierno y participacién

Articulo 5. Organos de gobierno y participacion.

1. Como 6rgano de gobierno el Servicio Navarro de Salud-Osasun-
bidea contara con el Consejo de Gobierno.

2. Son érganos de participacion del Servicio Navarro de Salud-Osa-
sunbidea:

a) El Consejo Navarro de Salud.
b) Los Consejos de Salud de Area.
c) Los Consejos de Salud de Zona Basica.

SECCION 1.2

Organo de gobierno

Articulo 6. Composicion del Consejo de Gobierno.

1. El Consejo de Gobierno estara integrado por los siguientes
miembros:

a) Presidente: La persona titular del Departamento de Salud.

b) Vicepresidente: La persona titular de la Direccion General de
Salud.

c) Vocales con voz y voto:

c.1) La persona titular de la Direccion General de Presidencia y
Gobierno Abierto.

c.2) La persona titular de la Direcciéon General de Presupuesto.

c.3) La persona titular de la Direccion General de Inclusion y Pro-
teccion Social.

c.4) Dos miembros designados por la Federacion Navarra de Muni-
cipios y Concejos entre miembros de las Corporaciones Locales.

c.5) Dos profesionales sanitarios designados por el Gobierno de
Navarra, a propuesta del Consejo Navarro de Salud.

d) Vocal con voz y sin voto:

La persona titular de la Direccion Gerencia del Servicio Navarro de
Salud-Osasunbidea.

2. Actuara como Secretario del Consejo, la persona titular de la
Secretaria General Técnica del Departamento de Salud.

3. Alas sesiones del Consejo de Gobierno podran asistir, con voz
y sin voto, a propuesta de la Presidencia, las personas titulares de las
Direcciones del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

4. Larepresentacion de la Federacion Navarra de Municipios y Con-
cejos sera designada por un periodo de cuatro afios, pudiendo continuar
en sus cargos o ser expresamente sustituida por otros representantes,
siempre que disfruten de la representacion local requerida.

5. La condicion de miembro del Consejo de Gobierno sera incom-
patible con cualquier vinculacion con empresas o entidades mercantiles
relacionadas con el suministro o la dotacién de material sanitario, productos
farmacéuticos o, en general con intereses mercantiles o comerciales
relacionados con el sector sanitario.

Articulo 7. Facultades del Consejo de Gobierno.

Corresponden al Consejo de Gobierno las siguientes atribuciones:

a) Aprobar el anteproyecto de Presupuestos del Servicio Navarro
de Salud-Osasunbidea.

b) Definir los criterios de actuacion del Servicio Navarro de Sa-
lud-Osasunbidea de acuerdo con las directrices y planes estratégicos
emanados del Departamento de Salud.

c) Aprobar la Memoria Anual del Servicio Navarro de Salud-Osa-
sunbidea.

d) Aprobary elevar al Departamento de Salud el estado de cuentas
y los documentos relativos a la gestion econdmica y contable del Servicio
Navarro de Salud-Osasunbidea.

e) Controlar y supervisar la actuacion de la persona titular de la
Gerencia.

f) Aprobar el plan director general y los programas de actuacion del
Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea, y elevarlos al Departamento de
Salud en coherencia con el Plan Estratégico del Departamento y el Plan
de Salud de Navarra.

g) Aprobar los reglamentos de funcionamiento y régimen interior.

h) Cualesquiera otras que le atribuya la Ley Foral de Salud de Navarra
0 se someta a su consideracion por la persona titular del Departamento
de Salud.

Articulo 8. Funcionamiento del Consejo de Gobierno.

1. ElConsejo de Gobierno funcionara en Pleno. Se reunira en sesion
ordinaria, al menos una vez al afo, y también en caso de urgencia a
criterio de la Presidencia o cuando lo soliciten un tercio de los miembros
titulares.

2. Para que el Consejo de Gobierno se constituya validamente en
primera convocatoria, se requerira la presencia de las personas titulares
de la Presidencia y Secretaria o en su caso, de quienes les sustituyan, y la
de la mitad al menos, de sus miembros. En segunda convocatoria, quedara
validamente constituido cuando asistan, al menos, las personas titulares
de la Presidencia y Secretaria o en su caso, de quienes les sustituyan, y
dos de sus miembros.

3. La convocatoria y la fijacion del orden del dia corresponde a la
Presidencia y se hara por escrito con una antelacién minima de cuarenta
y ocho horas.

4. El Consejo de Gobierno podra elaborar su reglamento de funcio-
namiento interno. En su defecto, se aplicaran supletoriamente las normas
para érganos colegiados contenidas en el Capitulo Il del Titulo Ill de la Ley
Foral 15/2004, de 3 de diciembre, de la Administracion de la Comunidad
Foral de Navarra.

SECCION 2.2

Organos de participacion

Articulo 9. EI Consejo Navarro de Salud.

Como maximo 6érgano de participacion de la Regién Sanitaria de
Navarra se configura el Consejo Navarro de Salud, cuya composicién y
funciones son las que se establecen en la Ley Foral 10/1990, de 23 de
noviembre, de Salud.

Articulo 10. Los Consejos de Salud de Area.

1. Los Consejos de Salud de Area son los 6rganos de participacion
en las Areas de Salud de Pamplona, Tudela y Estella/Lizarra.

2. ElConsejo Navarro de Salud actuara como 6rgano de participacion
para el Area de Salud de Pamplona.

3. Los Consejos de Salud de Area de Tudela y de Estella/Lizarra se
compondran de los siguientes miembros:

a) Presidencia: La persona titular de la Direccion de Asistencia
Sanitaria al Paciente del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

b) Vocales:

1) Tres miembros en representacion de la Administracién sanitaria de-
signados libremente por la persona titular del Departamento de Salud.
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2) Dos miembros designados por la Federacion Navarra de Mu-
nicipios y Concejos entre miembros de las Corporaciones Locales del
Area de Salud.

3) Dos miembros en representacion de las Asociaciones de Consu-
midores y Usuarios del Sistema Sanitario Publico.

4) Tres miembros en representacion del personal sanitario del Area de
Salud designados a propuesta de la Junta Técnico Asistencial del Area.

5) Lapersona titular de la Gerencia del Area de Salud, quien actuara
como vocal con voz y sin voto.

4. La Presidencia designara un secretario/a de entre sus miem-
bros.

5. Son funciones de los Consejos de Salud de Area:

a) Informar los objetivos anuales que el Servicio Navarro de Salud-
Osasunbidea establezca para el Area de Salud.

b) Informar la Memoria Anual y la Evaluacion de Objetivos del Area
de Salud.

c) Asesorar sobre los programas de Salud a implantar en el Area.

d) Servirde cauce de comunicacion de las demandas y necesidades
ciudadanas hacia la Administracion sanitaria.

e) Promover e impulsar la participacion comunitaria en los programas
de salud.

f) Formular propuestas de actuacion de acuerdo con las directrices
generales establecidas por el Consejo de Gobierno del Servicio Navarro
de Salud-Osasunbidea.

g) Promover acciones para la implementacion de los planes de
garantia de calidad del Area.

h) Plantear actuaciones en cuanto a los criterios generales de coor-
dinacién del Area.

i) Informar cualquier otro asunto que sea sometido a su consideracion
por la Presidencia.

6. Los Consejos de Salud de Area podréan fijar su propio régimen
de funcionamiento en base a lo establecido por el Consejo Navarro de
Salud.

Articulo 11. Los Consejos de Salud de Zona Basica.

1. Los Consejos de Salud de Zona Basica son los 6rganos de parti-
cipacion de la poblacién de la respectiva Zona Bésica de Salud.

2. Sucomposicion y funciones se determinaran en la normativa es-
pecifica de desarrollo de las estructuras de atencion primaria de salud.

Articulo 12. Indemnizaciones.

Los miembros de los Consejos de Gobierno y de Participacion tendran
derecho a ser indemnizados por los gastos que se les origine por razén
de pertenencia a dichos 6rganos.

CAPITULO Il
Organos de direccién

Articulo 13.  Organos de direccién.

Son ¢6rganos de direccion del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea
la Direccion Gerencia y la Comision de Direccién del Servicio Navarro de
Salud-Osasunbidea.

SECCION 1.2

Direccién Gerencia

Articulo 14. Titular de la Direccion Gerencia.

1. La persona titular de la Direcciéon Gerencia sera nombrada y
cesada libremente por el Gobierno de Navarra a propuesta de la persona
titular del Departamento de Salud. Tendra la consideracion de Alto Cargo
y sus retribuciones seran las que determine el Gobierno de Navarra,
debiendo figurar en las correspondientes Leyes Forales de Presupuestos
Generales de Navarra, conforme a lo establecido en el articulo 109 de la
Ley Foral 15/2004, de 3 de diciembre, de la Administracién de la Comunidad
Foral de Navarra.

2. Ensu condicion de titular de la Direccion Gerencia de un Organismo
Autdénomo adscrito al Departamento de Salud, se sometera directamente al
Gobierno de Navarra y a la persona titular del Departamento de Salud.

Articulo 15. Funciones y atribuciones generales de la persona titular
de la Direccion Gerencia.

1. La persona titular de la Direcciéon Gerencia asume las funciones
de direccién y gestion del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

2. Corresponden a la persona titular de la Direccion Gerencia las
siguientes funciones y atribuciones:

a) Ejecutar y hacer cumplir los acuerdos del Consejo de Gobierno,
asi como hacer cumplir las disposiciones que regulan la actuacion del
Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

b) Impulsar, coordinar y evaluar a todos los 6rganos directivos del
Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

c) Gestionar la Regién Sanitaria de Navarra y el Area de Salud de
Pamplona.

d) Dictar las Resoluciones, Instrucciones y las Circulares relativas
al funcionamiento y la organizacién internas del Servicio Navarro de Sa-
lud-Osasunbidea y ordenar la ejecucién de los actos administrativos que
requieran la actividad del Organismo Autébnomo.

e) Autorizar los pagos y gastos de transferencias y de funcionamien-
to del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea, conforme a las normas
vigentes en materia de hacienda publica.

f) Elaborar la Memoria Anual del Servicio Navarro de Salud-Osasun-
bidea que debera contener un juicio critico sobre el desarrollo del plan de
actuacion, los niveles obtenidos y los costes funcionales y su analisis.

g) Suscribir el Contrato Programa de objetivos y metas con el De-
partamento de Salud.

h) Formulacion, seguimiento, control y evaluacién de los objetivos
de gestion a las Direcciones y Gerencias del Servicio Navarro de Salud-
Osasunbidea.

i) Elaborar el documento provisional anual de presupuestos y obje-
tivos y formular el borrador de anteproyecto de presupuestos.

j) Dirigir, representar legalmente, gestionar e inspeccionar interna-
mente la totalidad de las actividades y servicios del Servicio Navarro de
Salud-Osasunbidea.

k) Velar por la mejora de los métodos de trabajo, por la introduc-
cion de las innovaciones tecnoldgicas adecuadas, por la conservacion y
mantenimiento de los centros, edificios, instalaciones y equipos y por la
optimizacion de los ingresos y gastos.

I) Ejercer las facultades que la normativa vigente sobre contratacion
publica atribuye a los representantes de los organismos autbnomos.

m) Materializar la celebracién, modificacion y rescisién de conve-
nios y conciertos con otras entidades y organismos, dentro de los limites
establecidos por la normativa vigente.

n) Planificar y coordinar los programas de imagen corporativa del
Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea, asi como canalizar las relaciones
institucionales del Organismo.
fi) Elaborar el Plan General Director y los programas de actuacion
del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea, y elevarlos al Consejo de
Gobierno, en coherencia con las directrices emanadas del Departamento
de Salud.

0) Resolver las reclamaciones previas a la via judicial civil y a la
via judicial laboral.

p) Resolver los procedimientos de responsabilidad patrimonial co-
rrespondientes al Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

q) Gestionary disponer del patrimonio adscrito al Servicio Navarro
de Salud-Osasunbidea, con excepcién de los actos de titularidad de los
bienes cuya competencia corresponda a otros érganos o entidades.

r) Ordenar la ejecucion de las resoluciones judiciales cuando la
competencia recaiga en el Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

s) Otras funciones que le puedan atribuir las leyes.

t) Cualesquiera otras que le puedan ser encomendadas por el Con-
sejo de Gobierno.

Articulo 16. Atribuciones de la persona titular de la Direccion Gerencia
en materia de personal.

En materia de personal la persona titular de la Direccion Gerencia
ostentara especificamente las siguientes atribuciones:

a) Ejercer las facultades de direcciéon y ordenacion del personal,
incluida la asignacion de tareas y funciones acordes con su nivel y nom-
bramiento.

b) Aprobary tramitar las convocatorias relativas al ingreso en plazas
con nombramientos sanitarios del Anexo de Estamentos y Especialidades,
de conformidad con la legislacion reguladora del Régimen Especifico del
Personal Adscrito al Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

c) Aprobar, tramitar y resolver las convocatorias relativas a la provi-
sion de puestos de trabajo.

d) Aprobar, tramitar y resolver las convocatorias relativas a la contra-
tacion de personal temporal, tanto en régimen administrativo como laboral,
dentro de las previsiones presupuestarias existentes, con sujecion a las
instrucciones y procedimientos de seguimiento y control establecidos por
el Departamento de Presidencia, Funcion Publica, Interior y Justicia.

e) Aprobar, tramitar y resolver las convocatorias de pruebas selectivas
a los aspirantes a la promocién interna temporal.

f) Elaborar las propuestas en materia de plantilla organica, relacion
de puestos de trabajo y de oferta de empleo del Servicio Navarro de
Salud-Osasunbidea y remitirlas al Departamento de Presidencia, Funcion
Publica, Interior y Justicia para su tramitacién y aprobacién por el érgano
competente.

g) Adscribir y readscribir al personal del Servicio Navarro de Salud-
Osasunbidea a las unidades organicas asistenciales y no asistenciales
que resulten de la creacion, supresién y/o modificacion de las citadas
unidades organicas.

h) Resolver las solicitudes de reincorporacion al servicio activo desde
las situaciones administrativas de servicios especiales y de excedencia
especial.
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i) Efectuar el nombramiento interino y, en su caso cese, de las jefatu-
ras de las diferentes unidades organicas, adscritas al Servicio Navarro de
Salud-Osasunbidea, en tanto se provean por el sistema reglamentario.

j) Proponer aquellos nombramientos y ceses de direcciones y je-
faturas del Organismo Auténomo que competa a la persona titular del
Departamento.

k) Aprobar la designacion de los suplentes de los titulares de los
o6rganos administrativos directamente dependientes de él, en casos de
vacante, ausencia, enfermedad o impedimento personal de los mismos.

1) Incoar expedientes disciplinarios por la comisiéon de faltas muy
graves y resolver e imponer sanciones disciplinarias por la comisién de
faltas graves.

m) Declarar al personal en situaciéon de suspension provisional.

n) Aprobar el plan anual de vacaciones, jornada laboral y horarios,
conforme al régimen general aprobado por el Gobierno de Navarra.

) Aprobar las instrucciones sobre recursos humanos emanadas del
Departamento de Presidencia, Funcion Publica, Interior y Justicia.

SECCION 2.2
Comision de Direccion

Articulo 17.  Comisién de Direccion.

1. La Comisién de Direccion del Servicio Navarro de Salud-Osasun-
bidea estara integrada por la persona titular de la Direccion Gerencia, los
titulares de las Direcciones de los 6rganos centrales y de las Gerencias de
Atencion Primaria, del Complejo Hospitalario de Navarra, del Area de Salud
de Tudela, del Area de Salud de Estella/Lizarra y de Salud Mental.

2. La Comision de Direccion se configura como 6rgano de coordina-
cién y seguimiento de las actividades del Organismo Auténomo, creado
para asegurar una actuacion integral y cohesionada en materia de pres-
tacién sanitaria y gestion eficiente de los recursos.

SECCION 3.2

Organos subordinados a la Direccién Gerencia

Articulo 18. Concepto de los 6rganos subordinados a la Direccién
Gerencia en el Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

Bajo la dependencia de la Direcciéon Gerencia, el Servicio Navarro de
Salud-Osasunbidea podra estructurarse en las Direcciones, las Subdi-
recciones, las Direcciones de Area Clinica, las Jefaturas de Servicio, las
Jefaturas de Seccion y las Jefaturas de Unidad que se determinen.

1. Las Direcciones de la estructura central.

Las Direcciones de la estructura central son los 6rganos de alta di-
recciéon que asumen la responsabilidad de primer nivel en la estructura el
Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea. Dependeran directamente de la
Direccion Gerencia. Al frente de cada Direccién habra un Director/a.

Las personas titulares de las Direcciones de la estructura central
ejerceran las funciones de su ambito de responsabilidad que les atribuyan
las normas, asi como las que les sean desconcentradas o delegadas por
la Direccién Gerencia.

2. Las Gerencias asistenciales.

Las Gerencias asistenciales son érganos periféricos que asumen la
maxima responsabilidad en la gestion de los servicios asistenciales de
un determinado ambito o area asistencial. Actuaran bajo la dependencia
de la Direccion Gerencia del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea y
de acuerdo con los criterios técnicos de las Direcciones de los 6rganos
centrales.

3. Las Direcciones de los 6rganos periféricos.

Las Direcciones de los 6rganos periféricos son las unidades organicas
que, bajo la dependencia directa de la Gerencia a la que estan adscritas,
ejercen las funciones de gestion de segundo nivel.

4. Las Subdirecciones.

Las Subdirecciones son unidades organicas con funciones de caracter
directivo o asistencial, de segundo nivel de responsabilidad gerencial o
asistencial, y con un volumen de recursos inferior al de las Direcciones.
Podran estar adscritas directamente a la Direccion Gerencia o a una
Direccion. Al frente de cada Subdireccién habra un Subdirector/a.

Las personas titulares de las Subdirecciones ejerceran las funciones de
su ambito de responsabilidad que le atribuyan las normas, asi como las que
les sean desconcentradas o delegadas por la persona titular de la Direccion
Gerencia o de la Direccién a la que esté adscrita su Subdireccion.

5. Las Areas Clinicas.

Las Areas Clinicas se configuran como una unidades organicas,
sin personalidad juridica, dependientes de la Direccién del Complejo
Hospitalario de caracter multidisciplinar y multiestamental que integran
diversos servicios médicos, quirdrgicos y unidades de enfermeria que se
organizan funcionalmente de forma auténoma, para la prestacién de una
atencion médico-quirdrgica y de cuidados centrada en un determinado
perfil de paciente. Se responsabilizan de los resultados de su gestion en
términos de calidad técnica, calidad percibida y eficiencia en la gestion
de los recursos empleados.

Estaran organizadas bajo la dependencia directa de un Gerente y
se constituiran unificando los Servicios médicos y quirurgicos del centro
hospitalario que corresponda. También podran integrar funcionalmente
a Servicios asistenciales de otro centro hospitalario sin perjuicio de la
dependencia organica de éstos.

6. Los Servicios.

Los Servicios son las unidades organicas de caracter directivo, en
funciones administrativas o asistenciales, a las que corresponden, ademas
de las competencias especificas que tengan atribuidas, las funciones de
planificacion, coordinacion, direccién y control de las secciones o unidades
de ellos dependientes.

Los Servicios no asistenciales podran estar adscritos a una Sub-
direccion, a una Direccion, a una Gerencia asistencial o a la Direccion
Gerencia.

Los Servicios Asistenciales estructuran la actividad de especialistas
del ambito de la asistencia especializada, con arreglo a criterios de
especializacion o subespecializacion, o de técnicas y tratamientos u otras
facetas asistenciales dentro de varias especialidades. Pueden depender
de un Direccién de Area Clinica o de una Direccién o Subdireccion
asistencial.

Los Jefes de Servicio ejerceran, ademas de las funciones que les
atribuyan las normas, las que les sean delegadas por sus superiores
jerarquicos.

7. Los Equipos de Atencion Primaria.

El Equipo de Atencion Primaria es el conjunto de profesionales sani-
tarios y no sanitarios que desarrollan sus actividades en el nivel primario
de atencién sanitaria, y cuyo ambito de actuacion es la Zona Basica de
Salud.

Los equipos de Atencién Primaria del Area de Pamplona podran estar
adscritos a una Direccién o Subdireccion.

Los equipos de Atencién Primaria de las Areas de Estella/Lizarra y
Tudela podran quedar adscritos a una Direccién o a un Servicio.

Una misma persona podra dirigir uno o varios equipos de Atencion
Primaria, incluso pertenecientes a distintas Zonas Basicas de Salud.

8. Las Unidades Clinicas.

Las Unidades Clinicas son estructuras asistenciales que aglutinan bajo
la dependencia de un Jefe a especialistas con el objetivo de la mejora de los
procesos médicos o clinicos de la asistencia especializada, para el ejercicio
de determinadas actividades dentro de una especialidad o subespecialidad,
o para el desarrollo multidisciplinar de técnicas y tratamientos u otras
facetas asistenciales, incardinadas en las Areas Clinicas.

9. Los Servicios Asistenciales de Area de Salud Mental.

Los Servicios Asistenciales de Area de Salud Mental se estructuran
conforme a lo dispuesto en la Ley Foral 21/2010, de 13 de diciembre, por
la que se establece la estructura organica de la Direccion de Salud Mental
del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

10. Las Secciones y las Unidades.

Las Secciones son unidades organicas con funciones de direccion,
coordinacioén y ejecucion de labores asistenciales y no asistenciales,
directamente o a través de Unidades en una determinada demarcacion
espacial o funcional del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea. Podran
depender de Direcciones, de Subdirecciones, de Areas Clinicas o de
Servicios, segun el desarrollo organizativo necesario de los recursos de
cada ambito asistencial y no asistencial.

Las Unidades son las estructuras inferiores de coordinacién y ejecucion
directa de labores asistenciales y no asistenciales en que se puede orga-
nizar la atencion de una determinada demarcacion espacial o asistencial
del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea. Podran estar adscritas a un
Area, a un Servicio o a una Seccién.

Al frente de cada Seccién y de cada Unidad, habra un jefe o jefa.

Articulo 19. Unidades organicas.

1. Las Direcciones, las Subdirecciones, las Gerencias, las Direcciones
de Area Clinica y los Servicios no asistenciales se estableceran por el Go-
bierno de Navarra, a propuesta de la persona titular del Departamento.

2. Los Servicios asistenciales, las Secciones y las Unidades se
estableceran por Orden Foral de la persona titular del Departamento
de Salud, a propuesta de la Direccion Gerencia del Servicio Navarro de
Salud-Osasunbidea.

Articulo 20. Nombramientos y ceses.

1. El nombramiento y cese de los titulares de las Direcciones de
los érganos centrales, de las Gerencias, de las Subdirecciones, de las
Direcciones de los érganos periféricos y de las Jefaturas de Servicio se
produciran mediante Orden Foral de la persona titular del Departamento
de Salud, a propuesta de la Direccion Gerencia del Servicio Navarro de
Salud-Osasunbidea.

2. Elnombramientoy cese de las personas titulares de las Direcciones
de Equipo de Atencién Primaria se producira por Resolucion de la Direccion
Gerencia del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea a propuesta de la
Direccién de Atencién Primaria entre profesionales sanitarios adscritos a
Atencion Primaria.
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3. Elnombramiento y cese de los titulares de las Jefaturas de Seccién
y de Unidad se produciran por Resolucién de la Direccion Gerencia del
Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

Articulo 21. Régimen de los altos cargos y del personal eventual.

1. Esalto cargo la persona titular de la Direccion Gerencia del Servicio
Navarro de Salud-Osasunbidea.

2. Los puestos sefialados en los numeros 1, 2, 3, 4 y 5 del articulo
18 tendran la consideracion de personal eventual.

3. Los altos cargos y el personal eventual sefialados en este articulo
seran nombrados y cesados libremente de conformidad con lo establecido
en el articulo 20. Sus retribuciones seran las que determine el Gobierno
de Navarra, debiendo figurar en las correspondientes Leyes Forales de
Presupuestos Generales de Navarra, conforme a lo establecido en el
articulo 109 de la Ley Foral 15/2004, de 3 de diciembre, de la Administracién
de la Comunidad Foral de Navarra.

4. Todos los cargos y demas personal eventual sefialados en este
articulo prestaran sus servicios en régimen de exclusividad.

Articulo 22. Régimen de los cargos de libre designacion entre fun-
cionarios y de las demas Jefaturas.

1. Las Jefaturas de los Servicios no asistenciales tendran la con-
sideracion de puestos de libre designacién entre personal funcionario, y
las Jefaturas de Seccién y de Unidad no asistenciales se proveeran de
conformidad con la normativa especifica vigente del personal al servicio
del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

2. Las Jefaturas de Servicio y de Seccion asistenciales se proveeran
de conformidad con la normativa especifica vigente del personal al servicio
del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

3. La Direccion del Banco de Sangre y Tejidos de Navarra se pro-
veera mediante libre designacion por Orden Foral de la persona titular del
Departamento de Salud, a propuesta de la Direccion Gerencia del Servicio
Navarro de Salud-Osasunbidea, entre personal médico especialista en
Hematologia y Hemoterapia adscrito al organismo auténomo.

4. Las Jefaturas de Seccion y de Area de Enfermeria seran nombra-
das y cesadas libremente por la Direccion Gerencia del Servicio Navarro
de Salud-Osasunbidea a propuesta del Director/a respectivo, de entre el
personal perteneciente a la plantilla del Servicio Navarro de Salud-Osa-
sunbidea que ostente la categoria de A.T.S.-D.U.E. o equivalente.

5. Las Jefaturas de Unidad de Enfermeria seran nombrados y cesa-
dos de conformidad con lo dispuesto en la normativa especifica vigente
del personal al servicio del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

Articulo 23. Concurrencia de cargos.

Cuando concurran en una misma persona, por razones organizativas,
mas de un cargo calificable como alto cargo, personal eventual y personal
de libre designacion entre funcionarios, sélo se percibiran las retribuciones
correspondientes a uno de ellos.

Articulo 24. Comités y comisiones.

1. Porresolucion de la persona titular de la Direccion Gerencia podran
constituirse comités y comisiones, de caracter permanente o con efectos
temporales limitados, con la finalidad de estudio de aspectos asistenciales,
de coordinacion técnica y funcional, asesoramiento o con cualquier otra
finalidad que se considere enriquecedora para el funcionamiento de las
tareas que se hayan de realizar en el Servicio Navarro de Salud-Osasun-
bidea o que afecten a la Regién Sanitaria de Navarra. Se regiran en su
funcionamiento por la normativa general de 6rganos colegiados.

2. Los comités y comisiones tendran en todo caso caracter consultivo
y de formulacién de propuestas de mejora. Estas propuestas deberan ser
objeto del correspondiente analisis por parte de la Direcciéon Gerencia,
quien debera dar cuenta de sus conclusiones a los citados comités y
comisiones.

Articulo 25. Estructura de la Direccion Gerencia.

La Direcciéon Gerencia del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea
se estructura en los siguientes 6rganos subordinados:

A) Organos centrales:

La Direccion de Asistencia Sanitaria al Paciente.
La Direccién de Profesionales.

La Direccion de Gestién Econémica y Servicios Generales.
El Servicio de Régimen Juridico.

El Servicio de Sistemas de Informacién Sanitaria.
Organos periféricos de gestion:

La Gerencia de Atencion Primaria.

La Gerencia del Complejo Hospitalario de Navarra.
La Gerencia del Area de Salud de Tudela.

La Gerencia del Area de Salud de Estella/Lizarra.

. La Gerencia de Salud Mental.

Articulo 26. Delegacion y suplencia.

1. Ademas de en los 6rganos sefialados en el articulo anterior, la
persona titular de la Direccion Gerencia podra delegar el ejercicio de
sus atribuciones en otros érganos subordinados, de conformidad con lo
establecido en la Ley Foral 15/2004, de 3 de diciembre, de la Administracién
de la Comunidad Foral de Navarra.

MARONSCTO RN

2. Lapersona titular de la Direccion Gerencia sera suplida, en caso
de vacante, ausencia o enfermedad, por los siguientes érganos, en orden
de prelacion:

a) La persona titular de la Direccién de Asistencia Sanitaria al Pa-
ciente.

b) La persona titular de la Gerencia del Complejo Hospitalario de
Navarra.

c) La persona titular de la Gerencia Atencion Primaria.

d) La persona titular de la Gerencia de Salud Mental.

e) La persona titular de la Direccion de Profesionales.

f) La persona titular de la Direccién de Gestion Econémica y Servicios
Generales.

3. Por Resolucion de las Direcciones o Gerencias sefialadas en el
articulo anterior, se establecera el orden de preferencia para la suplencia
en caso de vacante, ausencia o enfermedad en la respectiva Direccion
o Gerencia.

Articulo 27. Atribuciones generales de los responsables de los
6rganos subordinados.

1. En los diferentes ambitos de actuacién, corresponde a los res-
pectivos responsables de las unidades organicas, las siguientes atribu-
ciones:

a) Dirigiry coordinar las actividades, tareas y funciones del personal
adscrito a su unidad, asignandoles en su caso puesto, turno y jornada
de trabajo.

b) Facilitar e impulsar los procesos de comunicacion con los em-
pleados, la promocion del clima laboral, asi como el rendimiento y la
productividad.

c) Autorizar vacaciones y desplazamientos del personal adscrito a
su unidad, de conformidad con las normas e instrucciones especificas
que se dicten, y con el criterio de prioridad en el funcionamiento de los
servicios publicos.

d) Exigir el cumplimiento de horarios, dedicacion y rendimiento.

e) Controlar el absentismo del personal.

2. Alos exclusivos efectos de comprobar la calidad de la asistencia, el
respeto de los derechos del paciente y el cumplimiento de las obligaciones
asistenciales del personal a su cargo, los titulares de unidades organicas
asistenciales sefaladas en los niUmeros del 1 al 8, inclusive, del articulo 18,
ejerceran funciones de inspeccion, evaluacion, acreditacion y planificacion
con respecto a la documentacion médica y clinica de su respectivo ambito
de responsabilidad.

Articulo 28. Desconcentracion de competencias.

1. Las competencias atribuidas a la Direccién Gerencia del Servicio
Navarro de Salud-Osasunbidea podran ser desconcentradas en 6rganos
jerarquicamente dependientes mediante una Resolucion de la misma,
que debera ser publicada en el Boletin Oficial de Navarra, sin perjuicio del
cumplimiento de los requisitos especificados en las normas de atribucion
competencial.

2. Las competencias desconcentradas podran ser delegadas por
las Direcciones en sus 6rganos subordinados.

TITULO 1l

Estructura de los érganos centrales
del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea

CAPITULO |
La Direccion de Asistencia Sanitaria al Paciente

Articulo 29. Funciones de La Direccion de Asistencia Sanitaria al
Paciente.

La Direccion de Asistencia Sanitaria al Paciente actuara bajo la de-
pendencia directa de la Direcciéon Gerencia del Servicio Navarro de Salud
- Osasunbidea y desarrollara las siguientes funciones:

a) Asumir la alta direccién técnica de la asistencia sanitaria que brinda
el Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea para garantizar una atencion
integrada, eficiente, efectiva y segura en el conjunto de su red de niveles,
centros y servicios sanitarios.

b) Impulsar la gestién de procesos asistenciales integrados y los
patrones de atencién de los distintos perfiles de pacientes.

c) Dirigir e impulsar el despliegue de las estrategias de crénicos, de
seguridad, de atencién sociosanitaria y de otras estrategias y programas
establecidos en el Plan de Salud de Navarra, en colaboracion con el
Departamento de Salud y el Instituto de Salud Publica y Laboral de
Navarra.

d) Promover promover la implantacion de sistemas de calidad orien-
tados a la excelencia.

e) Impulsar la coordinacion entre los distintos niveles asistenciales,
desarrollar nuevas modalidades asistenciales e instrumentos de interco-
municacioén entre clinicos y asumir la definicién funcional del modelo de
historia clinica Unica.
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f) Formular los objetivos y metas de los pactos de gestién con los
distintos centros asistenciales.

g) Desarrollar un plan integral de intervencién para la reduccion de
los tiempos de espera y establecer los sistemas de control de los tiempos
de espera y gestionar las garantias del paciente.

h) Desarrollar y gestionar los sistemas de registro informacion asis-
tencial y los sistemas de clasificacion de pacientes en colaboracién con
el Departamento de Salud y los centros asistenciales.

i) Asumir el control de gestion, la evaluacion de los pactos de gestion
y la calidad de la asistencia.

j) Promover la participacion, evaluar la experiencia y satisfaccion
de los pacientes y proponer areas de mejora y velar por el cumplimiento
de los derechos de los pacientes y gestionar sus solicitudes, quejas y
reclamaciones.

k) Mejorar la informacién que se facilita al paciente e impulsar la
utilizacion de nuevas tecnologias y canales de acceso de los ciudadanos
a los servicios sanitarios.

fi) Gestionar el reconocimiento del derecho a la asistencia sanitaria
y la Tarjeta Individual Sanitaria, garantizando el acceso universal a la
atencion sanitaria.

1) Formular las propuestas y gestionar, controlar y evaluar el desarrollo
de conciertos que el Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea suscriba con
entidades publicas o privadas, de conformidad con la politica de conciertos
establecida por el Departamento de Salud.

m) Planificar, desarrollar y gestionar las prestaciones sanitarias y
las no asistenciales.

n) Asumirla alta direccion de la gestion de la prestacion farmacéutica
del Servicio Navarro de Salud y el programa de uso racional del medica-
mento e impulsar la compra centralizada de farmacos.

0) Cualquier otra funcion relacionada con las anteriores que le sea
encomendada por la persona titular de la Direccidon Gerencia del Servicio
Navarro de Salud-Osasunbidea.

Articulo 30. Estructura de la Direcciéon de Asistencia Sanitaria al
Paciente.

La Direccién de Asistencia Sanitaria al Paciente se estructura en las
siguientes unidades organicas:

1. La Subdireccién de Asistencia Sanitaria Integrada.

a) El Servicio de Atencién a Ciudadanos y Pacientes.

b) El Servicio de Efectividad y Seguridad Asistencial.

c) El Servicio de Gestion Clinica y Evaluacion Asistencial.

d) El Servicio de Gestién de Prestaciones y Conciertos.

2. La Subdireccion de Farmacia.

a) El Servicio de Gestion de la Prestacion Farmacéutica.

Articulo 31. Funciones de la Subdireccion de Asistencia Sanitaria
Integrada.

La Subdireccion de Asistencia Sanitaria Integrada actuara bajo la
dependencia de la Direccion de Asistencia Sanitaria al Paciente y desa-
rrollara las siguientes funciones:

a) Disefar y desarrollar la gestion de procesos asistenciales inte-
grados y los patrones de atencion de los distintos perfiles de pacientes
prioritarios.

b) Asumir la planificacion operativa y el despliegue de las estrategias
de crénicos, de atencién sociosanitaria y de otras estrategias y programas
establecidos en el Plan de Salud de Navarra.

c) Desplegar la estrategia de seguridad y promover la implantacion
de sistemas de calidad orientados a la excelencia.

d) Impulsar la coordinacion entre los distintos niveles asistenciales,
desarrollar nuevas modalidades e instrumentos de intercomunicacion
entre clinicos y asumir la definicion funcional del modelo de historia clinica
unica.

e) Proponer la planificacién operativa de interconsultas no presencia-
les, de circuitos de alta resolucion y de otras modalidades asistenciales.

f) Proponer los objetivos y metas de los pactos de gestion con los
distintos centros asistenciales.

g) Elaborar un plan integral de intervencion para la reduccién de
los tiempos de espera.

h) Gestionar los sistemas de control de los tiempos de espera y
gestionar las garantias del paciente.

i) Desarrollar y gestionar los sistemas de registro, codificacion,
validacion de la informacién asistencial y los sistemas de clasificacion
de pacientes.

j) Asumir el control de gestion, la evaluacion de los pactos de gestion
y la calidad de la asistencia.

k) Velar por el cumplimiento de los derechos de los pacientes y
gestionar las solicitudes, quejas y reclamaciones de los usuarios.

1) Evaluar la experiencia y satisfaccion de los pacientes y proponer
areas de mejora.

m) Mejorar la informacion al paciente e impulsar la utilizacion de
nuevas tecnologias y canales de acceso de los ciudadanos a los servicios
sanitarios.

) Gestionar el reconocimiento del derecho a la asistencia sanitaria
y la Tarjeta Individual Sanitaria, garantizando el acceso universal de los
pacientes a la atencién sanitaria.

n) Formular las propuestas y gestionar, controlar y evaluar el desarro-
llo de conciertos que el Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea suscriba
con entidades publicas o privadas.

o) Planificar, desarrollar y gestionar las prestaciones sanitarias y
las no asistenciales.

p) Cualesquiera otra relacionadas con las anteriores que le sea
encomendada por la Direccion de Asistencia Sanitaria al Paciente.

Articulo 32. Funciones del Servicio de Atencién a Ciudadanos y
Pacientes.

El Servicio de Atencién a Ciudadanos y Pacientes actuara bajo la
dependencia de la Subdireccion de Asistencia Sanitaria Integrada y de-
sarrollara las siguientes funciones:

a) Velar por el cumplimiento de los derechos y deberes de los ciu-
dadanos y pacientes.

b) Atender las solicitudes, quejas y reclamaciones de los usuarios y
gestionar las mismas en colaboracion de los responsables de los servicios
correspondientes.

c) Evaluar la experiencia y satisfaccion de los ciudadanos y pacientes
y proponer areas de mejora.

d) Promover la participacion de los ciudadanos y pacientes en el
disefio de proyectos de cambio organizativo e innovacion de la atencion
de los servicios sanitarios, en colaboracion con el Departamento de Salud
y el Instituto de salud Publica y Laboral de Navarra.

e) Participar en su desarrollo e implementar un Programa de Mejora
de la Informacion facilitada al paciente en colaboracion con el Departa-
mento de Salud y el Instituto de Salud Publica y Laboral.

f) Desarrollar la Carpeta Personal de Salud y promover la utilizacion
de nuevas tecnologias y canales de comunicacion en la relacién y en el
acceso de los ciudadanos y pacientes a los servicios sanitarios.

g) Gestionar el reconocimiento del derecho a la asistencia sanitaria
y la Tarjeta Individual Sanitaria garantizando el acceso universal de los
pacientes a la atencién sanitaria.

h) Establecer los procedimientos y normas de funcionamiento de
las unidades de atencion al paciente.

i) Cualquier otra relacionada con las anteriores que le sea encomen-
dada por la Subdireccion de Asistencia Sanitaria Integrada.

Articulo 33. Funciones del Servicio de Efectividad y Seguridad
Asistencial.

El Servicio de Efectividad y Seguridad Asistencial actuara bajo la
dependencia de la Subdireccion de Asistencia Sanitaria Integrada y de-
sarrollara las siguientes funciones:

a) Establecerlas normas y procedimientos generales para garantizar
una atencion integrada, efectiva y segura en el conjunto de la red de
niveles, centros y servicios sanitarios.

b) Disefar y desarrollar la gestién de procesos asistenciales inte-
grados y los patrones de atencion de los distintos perfiles de pacientes
prioritarios.

c) Asumir la planificacion operativa y el despliegue de las estrategias
de cronicos.

d) Asumir la planificaciéon operativa y el despliegue de la atencién
sociosanitaria.

e) Asumir la planificacion operativa y el despliegue de la estrategia
de seguridad.

f) Coordinar la implantacion de otras estrategias y programas esta-
blecidos en el Plan de Salud de Navarra.

g) Impulsar la coordinacion entre los distintos niveles asistencia-
les.

h) Desarrollar nuevas modalidades e instrumentos de intercomuni-
cacion entre clinicos.

i) Asumir la definicion funcional del modelo de historia clinica uni-
ca.

j) Realizar la planificacién operativa e impulsar las interconsultas
no presenciales, los circuitos de alta resolucion y de otras modalidades
asistenciales.

k) Cualesquiera otras relacionadas con las anteriores que le sea
encomendadas por la Subdireccion de Asistencia Sanitaria Integrada.

Articulo 34. Funciones del Servicio de Gestion Clinica y Evaluacion
Asistencial.

El Servicio de Gestién Clinica y Evaluacion Asistencial actuara bajo
la dependencia de la Subdireccion de Asistencia Sanitaria Integrada y
desarrollara las siguientes funciones:

a) Formulary proponer los objetivos y metas de los pactos de gestion
con los distintos centros asistenciales.

b) Desarrollar y gestionar los sistemas de registro, codificacion,
validacion de la informacién asistencial y los sistemas de clasificacion
de pacientes.
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c) Elaborar y desarrollar un plan integral de intervencién para la
reduccion de los tiempos de espera.

d) Establecer los sistemas de control de los tiempos de espera y
gestionar las garantias del paciente.

e) Mantener el Cuadro de Mandos Integral del Servicio Navarro de
Salud y asumir las funciones de control de gestion que le encomiende la
Direccion Gerencia del Servicio Navarro de Salud.

f) Evaluar el grado de cumplimiento de los pactos de gestion de los
distintos centros asistenciales.

g) Desarrollar el sistema integrado de evaluacion e inteligencia
sanitaria en colaboracién con el Departamento Salud y con los Centros
Asistenciales.

h) Promover la implantacion de sistemas de calidad orientados a
la excelencia.

i) Cualquier otra relacionada con las anteriores que le sea encomen-
dadas por la Subdireccion de Asistencia Sanitaria Integrada.

Articulo 35. Funciones del Servicio de Gestion de Prestaciones y
Conciertos.

El Servicio de Gestion Prestaciones y Conciertos actuara bajo la
dependencia de la Subdireccion de Asistencia Sanitaria Integrada y de-
sarrollara las siguientes funciones:

a) Planificar, desarrollar y gestionar los programas especificos para
el acceso a las prestaciones sanitarias de los ciudadanos con derecho
a las mismas.

b) Promover la informacién sobre prestaciones y servicios ofertados
a los ciudadanos.

c) Valorar y reconocer, en su caso, las solicitudes de prestaciones
asistenciales.

d) Valorar y controlar las derivaciones a centros concertados de la
red de utilizacion publica.

e) Formular las propuestas y asumir el seguimiento y control de los
conciertos que el Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea firme con enti-
dades privadas o publicas, de conformidad con las politicas de conciertos
establecidas por el Departamento de Salud.

f) Administrar, reconocer y resolver las prestaciones no asistencia-
les a que tienen derecho los ciudadanos en el marco de la legislacion
vigente.

g) Estudiar, analizar e informar las propuestas de tarifas y precios
de los distintos servicios y centros concertados.

1) Cualesquiera otras relacionadas con las anteriores que le sean
encomendadas por la Subdireccion de Asistencia Sanitaria Integrada.

Articulo 36. Funciones de la Subdireccion de Farmacia.

La Subdireccion de Farmacia actuara bajo la dependencia de la Di-
reccion de Asistencia Sanitaria al Paciente y desarrollara las siguientes
funciones:

a) Asumir la direccién técnica en la gestion de las Prestaciones
Farmacéuticas y Productos Dietoterapicos de todo el Servicio Navarro
de Salud-Osasunbidea.

b) Planificar, organizar, dirigir y evaluar el Programa de Uso Racional
del Medicamento del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

c) Formular las propuestas de los conciertos en materia de Prestacion
Farmacéutica y Productos Dietoterapicos que suscriba el Servicio Navarro
de Salud-Osasunbidea con entidades publicas o privadas.

d) Establecer los requerimientos del Sistema de Informacién Farma-
céutica integral del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

e) Coordinar los comités y comisiones de farmacia de los distintos
centros.

f) Asumir la evaluacion y calificacion terapéutica de los nuevos medi-
camentos que se utilicen y prescriban en los centros propios o concertados
del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

g) Promover la elaboracién de protocolos terapéuticos y guias
farmacoterapéuticas conjuntas de los centros del Servicio Navarro de
Salud-Osasunbidea.

h) Impulsar la compra centralizada y establecer criterios para la
optimizacion de las adquisiciones de medicamentos que se utilicen en
los centros propios y concertados del Servicio Navarro de Salud-Osa-
sunbidea.

i) Impulsar el desarrollo de sistemas de ayuda a la prescripcion
establecidos en la Ley de garantias y uso racional de los medicamentos
y productos sanitarios.

j) Establecer y evaluar el cumplimiento de los Programas de Con-
ciliacion de la Medicacion.

k) Gestionar las Prestaciones Farmacéuticas no hospitalarias del
Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

1) Cualesquiera otras relacionadas con las anteriores que le sean
encomendadas por la Direccidon de Asistencia Sanitaria al Paciente.

Articulo 37. Funciones del Servicio de Gestion de la Prestacion
Farmacéutica.

El Servicio de Gestion de la Prestacion Farmacéuticas actuara bajo la
dependencia de la Subdireccion de Farmacia y desarrollara las siguientes
funciones:

a) Asumir el seguimiento y control de los conciertos en materia de
Prestacion Farmacéutica y Productos Dietoterapicos que suscriba el Ser-
vicio Navarro de Salud-Osasunbidea con entidades publicas o privadas.

b) Gestionar las prestaciones farmacéuticas extrahospitalarias del
Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

c) Mantener y explotar el Sistema de Informacion Farmacéutica
integral en el conjunto del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

d) Asumir el control y evaluacion de la atencion farmacéutica en los
centros sociosanitarios concertados.

e) Asumirla gestion y evaluacion de la atencion farmacéutica en los
centros sociosanitarios publicos.

f) Monitorizar y evaluar la calidad de la prescripcion farmacoldgica
de los profesionales de los centros propios y concertados Servicio Navarro
de Salud-Osasunbidea.

g) Desarrollar los sistemas de apoyo a la prescripcion establecidos
en la Ley de garantias y uso racional de los medicamentos y productos
sanitarios.

h) Asesorar en la prescripcion, uso y administracién de medicamentos
tanto a los profesionales sanitarios como a los ciudadanos.

i) Adecuar las actuaciones en materia de prestaciones farmacéuticas
a lo establecido en el programa de farmacovigilancia.

j) Promover y colaborar en las actividades de formacién dirigidas
a los profesionales sanitarios en materia de uso racional del medica-
mento.

k) Promover y participar en la investigacion sobre el mejor uso y
eficacia de los farmacos de interés estratégico para el Servicio Navarro
de Salud-Osasunbidea y participar en la valoracion de proyectos de in-
vestigacion con medicamentos.

I) Gestionar la dispensacion de medicamentos extranjeros en coor-
dinacion con los Servicios de Farmacia Hospitalaria.

m) Resolver las reclamaciones que presenten los usuarios en los
temas relacionados con las prestaciones farmacéuticas.

n) Cualesquiera otra relacionadas con las anteriores que le sea
encomendada por Subdireccion de Farmacia.

CAPITULO II
La Direccién de Profesionales

Articulo 38. Funciones de la Direccion de Profesionales.

La Direccién de Profesionales actuara bajo la dependencia directa
de la Direccion Gerencia del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea y
asume las siguientes funciones:

a) Asumir la alta direccion de la funcion de personal de los centros
y servicios del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea y establecer las
directrices de politica y administracion de personal y relaciones laborales
del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

b) Desarrollar una politica de personal proactiva, alineada con los
objetivos estratégicos de la organizacion, que impulse el profesionalismo
y la implicacién en la mejora continua de los resultados.

c) Impulsar la promocion profesional y adecuar los perfiles y roles
profesionales a las nuevas estrategias y modelos asistenciales.

d) Promover la comunicacion interna y la participacion de los pro-
fesionales.

e) Ejecutar, controlar y coordinar el ejercicio de las atribuciones
que, en materia de personal, tenga asignadas la Direcciéon Gerencia del
Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

f) Participar en la elaboracion del anteproyecto del Capitulo | de
los Presupuestos del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea, asi como
controlar el gasto de personal.

g) Gestionarlas néminas y sistemas de prevision social del personal
del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

h) Mantener actualizado el Registro de Personal, plantilla organica
y la relacion de puestos de trabajo del Servicio Navarro de Salud-Osa-
sunbidea.

i) Elaborar y tramitar las convocatorias y procedimientos relativos
al ingreso y provision de puestos que competen al Servicio Navarro de
Salud-Osasunbidea.

j) Establecer listas de contratacion, normas, limites y competencias
en materia de gestion y formalizacion de la contratacion de personal con
caracter temporal.

k) Gestionary resolver, en su caso, los nombramientos y situaciones
administrativas del personal del Servicio navarro de Salud-Osasunbi-
dea.

I) Realizar la inspeccién general en materia de personal en el Servicio
Navarro de Salud-Osasunbidea y gestionar y resolver, en su caso, los
expedientes en materia de personal.

i) Informar los pactos de gestion sanitaria antes de su aprobacion
por el érgano competente.
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m) Gestionar la negociacion y la determinacién de las condiciones
de empleo del personal.

n) Incoar expedientes disciplinarios por la comision de faltas graves
del personal adscrito a la Direccién de Profesionales.

0) Incoar y resolver expedientes disciplinarios por la comision de
faltas leves, del personal adscrito a la Direccion de Profesionales.

p) Gestionar los beneficios sociales.

q) Liderar la prevencion de riesgos laborales en el Servicio Navarro
de Salud-Osasunbidea.

r) Cualesquiera otra que le atribuyan las disposiciones vigentes o
le sea encomendada por la Direccién Gerencia del Servicio Navarro de
Salud-Osasunbidea en materia de personal.

Articulo 39. Estructura de la Direccién de Profesionales.

La Direccion de Profesionales del Servicio Navarro de Salud-Osasun-
bidea se estructura en las siguientes unidades organicas:

1. Subdireccion de Personal y Relaciones Laborales del Servicio
Navarro de Salud-Osasunbidea:

a) Servicio de Gestion de la Contratacion, Ingreso y Provision.

b) Servicio de Retribuciones y Prestaciones.

c) Servicio de Procesos y Evaluacién de Personal.

2. Servicio de Desarrollo Profesional y Participacion.

3. Servicio de Prevencién y Riesgos Laborales.

Articulo 40. Funciones de la Subdireccion de Personal y Relaciones
Laborales.

Corresponden a la Subdireccién de Personal y Relaciones Laborales
las siguientes funciones:

a) Proponer las directrices de administracion de personal y relaciones
laborales del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

b) Estudiar, valorar, informar y proponer textos de acuerdos y con-
venios con la representacion de los empleados y seguimiento del grado
de cumplimiento de los mismos.

c) Asesorarla negociacion y la determinacion de las condiciones de
empleo del personal y coordinar la relaciéon con las organizaciones sindi-
cales y con los érganos de representacion de los empleados, ejerciendo
la secretaria de la negociacion sindical.

d) Elaborary controlar la oferta publica de empleo del Servicio Nava-
rro de Salud-Osasunbidea en colaboracion con los 6rganos competentes
en la materia.

e) Elaborar y tramitar las convocatorias y procedimientos relativos
al ingreso y provision de puestos que competen al Servicio Navarro de
Salud-Osasunbidea.

f) Tramitar las licencias, excedencias y permisos del personal adscrito
a los organos centrales del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

g) Coordinary actualizar los procesos administrativos, documentacion
oficial y normativas precisas para la gestion eficaz de los temas de su
competencia.

h) Controlar el presupuesto y el gasto de personal del Servicio Nava-
rro de Salud-Osasunbidea y participar en la elaboracion del anteproyecto
del Capitulo | de los Presupuestos.

i) Mantener actualizado el Registro de Personal, plantilla organica
y la relacion de puestos de trabajo del Servicio Navarro de Salud-Osa-
sunbidea.

j) Elaborary mantener actualizadas listas de contratacién y proponer
normas, limites y competencias en materia de gestion y formalizacion de
la contratacion de personal con caracter temporal.

k) Establecer listas de contratacion especificas por necesidades de
garantias de seguridad y calidad de la practica clinica.

1) Realizar los estudios y adoptar las medidas necesarias para
adecuar la plantilla del SNS-Osasunbidea, crear empleo de calidad y
rejuvenecer la plantilla.

m) Administrar las listas de contratacién temporal y establecer los
tramites necesarios para la formalizacion la contratacion de personal con
caracter temporal.

n) Gestionar y controlar las néminas y sistemas de prevision social
del personal del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

) Certificar sobre los haberes y de servicios prestados solicitados
por el personal.

o) Coordinar las actuaciones necesarias con la Tesoreria General
de la Seguridad Social, Departamento de Presidencia, Justicia e Interior,
Departamento de Economia y Hacienda, y entidades financieras colabo-
radoras, en el ambito de su competencia.

p) Coordinary actualizar los procesos administrativos, documentacion
oficial y normativas precisas para la gestion eficaz de los temas de su
competencia.

q) Tramitar las jubilaciones del personal laboral o funcionarial excepto
el personal funcionario sometido al Reglamento de jubilaciones y pensiones
aprobado por el Acuerdo de Diputacién Foral de 10 de marzo de 1931, Ley
foral 10/2003, de 5 de marzo, y disposiciones concordantes.

r) Cualesquiera otras relacionadas con las anteriores que le sean
encomendadas por la Direccion de Profesionales.

Articulo 41.  Funciones del Servicio de Gestion de la Contratacion,
Ingreso y Provision.

El Servicio de Gestién de la Contratacion, Ingreso y Provision actuara
bajo la dependencia de la Subdireccion de Personal y Relaciones Laborales
y desarrollara las siguientes funciones:

a) Proponer y controlar la oferta publica de empleo del Servicio
Navarro de Salud-Osasunbidea en colaboracion con los érganos com-
petentes en la materia.

b) Elaborary gestionar la oferta publica de empleo y las convocatorias
de ingreso y provision de puestos de trabajo, incluyendo la promocion
interna temporal, y en general las convocatorias que en materia de per-
sonal sean competencia del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea, asi
como la coordinacion y seguimiento de la actuacion de los tribunales de
seleccion y valoracion.

c) Elaborar y mantener actualizadas listas de contratacién y proponer
normas, limites y competencias en materia de gestion y formalizacion de
la contratacion de personal con caracter temporal.

d) Gestionar la contratacion de personal en régimen administrativo
y laboral, y la promocién temporal del personal del Servicio Navarro de
Salud-Osasunbidea, sin perjuicio de las atribuciones delegadas que en
estas materias puedan ser atribuidas a los centros asistenciales.

e) Cualquier otra relacionada con las anteriores que le sea enco-
mendada por la Subdireccion de Planificacion y Control de Gasto de
Personal.

Articulo 42. Funciones del Servicio de Retribuciones y Prestacio-
nes.

El Servicio de Retribuciones y Prestaciones actuara bajo la dependen-
cia de la Subdireccion de Personal y Relaciones Laborales y desarrollara
las siguientes funciones:

a) Elaborary gestionar las néminas del personal, seguros sociales,
asistencia sanitaria y otras prestaciones econémicas, formalizando la
documentacién necesaria al respecto.

b) Controlar las prestaciones derivadas de la relacion laboral, sin
perjuicio de las atribuciones delegadas que en esas materias puedan ser
atribuidas a otros 6rganos de la Subdireccion.

c) Tramitar los expedientes de abono de los haberes.

d) Proponer las altas y bajas laborales a los organismos competentes,
y gestionarlas en las bases de datos internas.

e) Afiliar a los trabajadores a la Seguridad Social o Mutualidad Laboral
que corresponda.

f) Coordinar las actuaciones necesarias con la Tesoreria General
de la Seguridad Social, Departamento de Presidencia, Justicia e Interior,
Departamento de Economia y Hacienda, y entidades financieras colabo-
radoras, en el ambito de su competencia.

g) Tramitar los partes de alta y baja en el trabajo, asi como segui-
miento y control del mismo.

h) Elaborar las certificaciones en materias retributivas del perso-
nal.

i) Cualquier otra relacionada con las anteriores que le sea enco-
mendada por la Subdireccion de Planificacion y Control de Gasto de
Personal.

Articulo 43. Funciones del Servicio de Procesos y Evaluacion de
Personal.

El Servicio de de Procesos y Evaluacion del Personal actuara bajo la
dependencia de la Subdireccion de Personal y Relaciones Laborales y
desarrollara las siguientes funciones:

a) Coordinary actualizar los procesos administrativos, documentacion
oficial y normativas precisas para la gestion eficaz de los temas de su
competencia.

b) Mantener actualizado el Registro de Personal, plantilla organica
y la relacion de puestos de trabajo del Servicio Navarro de Salud-Osa-
sunbidea.

c) Controlar el presupuesto y el gasto de personal del Servicio Nava-
rro de Salud-Osasunbidea y participar en la elaboracion del anteproyecto
del Capitulo | de los Presupuestos.

d) Realizar los estudios y adoptar las medidas necesarias para
adecuar la plantilla del SNS-Osasunbidea, crear empleo de calidad y
rejuvenecer la plantilla.

e) Realizar el seguimiento de oferta publica de empleo del Servicio
Navarro de Salud-Osasunbidea en colaboracion con los 6rganos compe-
tentes en la materia.

f) Informar y tramitar las reclamaciones previas en via laboral y
recursos administrativos en materia de personal del Servicio Navarro de
Salud-Osasunbidea.

g) Certificar sobre los haberes y de servicios prestados solicitados
por el personal.

h) Tramitar las jubilaciones del personal laboral o funcionarial excepto
el personal funcionario sometido al Reglamento de jubilaciones y pensiones
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aprobado por el Acuerdo de Diputacién Foral de 10 de marzo de 1931, Ley
foral 10/2003, de 5 de marzo, y disposiciones concordantes.

i) Cualesquiera otra relacionadas con las anteriores que le sean
encomendadas por la Subdireccién de Planificacion y Control de Gasto
de Personal.

Articulo 44. Funciones del Servicio de Desarrollo Profesional y
Participacion.

El Servicio de Desarrollo Profesional y Participacion actuara bajo la
dependencia directa de la Direccion de Profesionales del Servicio Navarro
de Salud-Osasunbidea y desarrollara las siguientes funciones:

a) Impulsar la promocion y el desarrollo profesional.

b) Promover el liderazgo y la participacion profesional.

c) Definir nuevos perfiles, roles y competencias profesionales nece-
sarios para el desarrollo de los nuevos modelos asistenciales.

d) Disefar, gestionar y supervisar los sistemas de carrera profe-
sional.

e) Definir las necesidades formativas orientadas a las nuevas com-
petencias.

f) Colaborar e impulsar acciones en materia de formacion, desarrollo
y perfeccionamiento del personal que competa al Servicio Navarro de
Salud-Osasunbidea, en coordinacion con el Departamento de Salud.

g) Desarrollar instrumentos de evaluacion del desempenio.

h) Desarrollar las politicas y los instrumentos de comunicacion interna
en la organizacion.

i) Gestionar el especio web de profesionales del Servicio Navarro
de Salud-Osasunbidea.

j) Evaluar el nivel de satisfaccion, implicaciéon y motivacion de los
profesionales y formular propuestas de mejora.

k) Cualquier otra relacionada con las anteriores que le sea en-
comendada por la Direccion de Profesionales del Servicio Navarro de
Salud-Osasunbidea.

Articulo 45. Funciones del Servicio de Prevencion de Riesgos La-
borales.

El Servicio de Prevencién de Riesgos Laborales actuara bajo la de-
pendencia directa de la Direccién de Profesionales del Servicio Navarro
de Salud-Osasunbidea y desarrollara las funciones establecidas en la
normativa vigente sobre prevencién de riesgos laborales y sobre Servicios
de Prevencion de Riesgos Laborales para el ambito del Servicio Navarro
de Salud-Osasunbidea.

CAPITULO Il
La Direccién de Gestién Econémica y Servicios Generales

Articulo 46. Funciones de la Direccion de Gestion Econémica y
Servicios Generales.

La Direccion de Gestion Econémica y Servicios Generales actuara
bajo la dependencia directa de la direccion Gerencia del Servicio Navarro
de Salud- Osasunbidea y asume las siguientes funciones:

a) Asumir la alta direccién en materia de gestion econémica y pre-
supuestaria y la administracion de los servicios generales del Servicio
Navarro de Salud-Osasunbidea.

b) Elaborar el anteproyecto de presupuestos.

c) Coordinar la elaboracién de los estados de cuentas y de las
auditorias que solicite el Consejo de Gobierno.

d) Planificar, ejecutar y controlar los programas de inversiones y
administrar el presupuesto de para obras, equipamientos, instalaciones
y mantenimiento.

e) Administrar el patrimonio del Servicio Navarro de Salud-Osa-
sunbidea.

f) Programar, coordinar y dirigir el proceso de aprovisionamiento
de bienes, impulsando la creacion de la central de compras del Servicio
Navarro de Salud-Osasunbidea.

g) Garantizar la adecuada distribucién y logistica de bienes y ser-
vicios.

h) Garantizar los servicios de mantenimiento e ingenieria.

i) Gestionar los residuos sanitarios y controlar y reducir el potencial
impacto medioambiental de los centros y servicios sanitarios.

j) Desarrollar la contabilidad analitica y evaluar la eficiencia en el
uso de los recursos.

k) Mejorar la eficiencia y evaluar los resultados del control técnico
de edificios e instalaciones.

1) Autorizar los abonos de certificaciones a cuenta, facturas de mate-
rial y mantenimiento, y contratos de asistencia técnica, cuya gestion haya
sido aprobada por el 6rgano competente.

m) Incoar y resolver los expedientes disciplinarios por faltas leves
del personal adscrito a la Direccion de Gestion Econémica y Servicios
Generales.

n) Incoar los expedientes disciplinarios por infracciones graves
del personal adscrito a la Direccion de Gestion Econémica y Servicios
Generales.

i) Cualesquiera otras que relacionada con las anteriores le sean
encomendadas por la Direccion Gerencia del Servicio Navarro de Sa-
lud-Osasunbidea.

Articulo 47. Estructura de la Direcciéon de Gestion Econémica y
Servicios Generales.

La Direccion de Gestion Econdmica y Servicios Generales se estructura
en las siguientes unidades organicas:

1. Subdireccién de Aprovisionamiento, Infraestructuras y Servicios
Generales.

a) Servicio de Aprovisionamiento y Servicios Generales.

b) Servicio de Infraestructuras.

2. Servicio de Presupuestos y Contabilidad.

3. Servicio de Control y Andlisis del Coste.

Articulo 48. Funciones de la Subdireccion de Aprovisionamiento,
Infraestructuras y Servicios Generales.

La Subdireccion de Aprovisionamiento, Infraestructuras y Servicios
Generales actuara bajo la dependencia de la Direccion de Gestion Eco-
nomica y Servicios Generales y asume las siguientes funciones:

a) Planificar, ejecutar y controlar los programas de inversiones y
administrar el presupuesto de para obras, equipamientos, instalaciones
y mantenimiento.

b) Administrar el patrimonio del Servicio Navarro de Salud-Osa-
sunbidea.

c) Gestionary coordinar los programas de inversiones, asi como su
seguimiento y control.

d) Desarrollar la central de compras del Servicio Navarro de Sa-
lud-Osasunbidea para garantizar el aprovisionamiento mas eficiente de
bienes y servicios de los centros de manera coordinada con los centros
sanitarios.

e) Estudiar y proponer normas y procedimientos que contribuyan a
la prestacion de un servicio eficiente de aprovisionamiento.

f) Planificar, coordinar y gestionar las operaciones para la prestacion
de los servicios.

g) Proporcionar soporte técnico especifico en las areas de obras y
servicios generales.

h) Garantizar la adecuada distribucion y logistica de bienes y ser-
vicios.

i) Garantizar los servicios de mantenimiento e ingenieria.

j) Mejorar la eficiencia y evaluar los resultados del control técnico
de edificios e instalaciones.

k) Gestionar los residuos sanitarios y controlar y reducir el potencial
impacto medioambiental de los centros y servicios sanitarios.

1) Cualquier otra relacionada con las anteriores que le sea encomen-
dada por la Direccién de Gestion Econdmica y Servicios Generales del
Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

Articulo 49. Funciones del Servicio de Aprovisionamiento y Servicios
Generales.

El Servicio de Aprovisionamiento y Servicios Generales actuara bajo
la dependencia de la Subdireccion de Aprovisionamiento, Infraestructuras
y Servicios Generales y asume las siguientes funciones:

a) Planificar y gestionar los programas de aprovisionamiento de
bienes y servicios del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

b) Desarrollar la central de compras del Servicio Navarro de Salud-
Osasunbidea para garantizar el aprovisionamiento mas eficiente de bienes
y servicios de los centros de manera coordinada con los centros sanitarios
de los bienes que se acuerden por el Organismo Auténomo.

c) Controlar y coordinar las compras de suministros que contintien
realizandose en los distintos centros sanitarios.

d) Controlar y coordinar el aprovisionamiento de bienes y servicios
de los recursos y establecimientos sanitarios.

e) Impulsar las politicas horizontales de aprovisionamientos y coor-
dinacion de la cadena logistica en general.

f) Coordinar y controlar las operaciones de aprovisionamiento y su
distribucion a las correspondientes unidades.

g) Impulsary supervisar los procedimientos de contratacion.

h) Proponer la inclusién de nuevos articulos en el catalogo de pro-
ductos.

i) Preparary controlar los concursos de compras.

j) Elaborar la informacién peridédica sobre compras, consumos y
stocks de materiales.

k) Cualesquiera otras relacionadas con las anteriores que le sean
encomendadas por la Subdireccion de Aprovisionamiento, Infraestructuras
y Servicios Generales del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

Articulo 50. Funciones del Servicio de Infraestructuras.

El Servicio de Infraestructuras actuara bajo la dependencia de la
Subdireccion de Aprovisionamiento, Infraestructuras y Servicios Generales
y asume las siguientes funciones:

a) Planificar y gestionar los programas de inversiones del Servicio
Navarro de Salud-Osasunbidea.
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b) Redactary supervisar los proyectos de ejecucién de obras.

c) Analizar el coste y gestiéon del control técnico de edificios e
instalaciones y la administracion del presupuesto de inversion para
obras, equipamientos, instalaciones, mantenimiento, y evaluacién de
resultados.

d) Controlar la ejecucion de los contratos de obras y asistencia
técnica.

e) Estudiar y analizar los programas de Seguridad y Salud de los
Centros e instalaciones.

f) Elaborar los presupuestos de reposicion de equipos e instala-
ciones.

g) Elaborar y gestionar los contratos de compras centralizadas de
equipos.

h) Promover los planes de mantenimiento preventivo del inmovilizado
y equipamiento, asi como asegurar la correcta reparacion y reposicion
del mismo.

i) Gestionar los residuos sanitarios y controlar y reducir el potencial
impacto medioambiental de los centros y servicios sanitarios.

j) Cualquier otra relacionada con las anteriores que le sea encomen-
dada por la Subdireccion de Aprovisionamiento, Infraestructuras y Servicios
Generales del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

Articulo 51. Funciones del Servicio de Presupuestos y Contabili-
dad.

El Servicio de Presupuestos y Contabilidad actuara bajo la dependencia
directa de la Direccion de Gestion Economica y Servicios Generales y
desarrolla las siguientes funciones:

a) Coordinar la elaboracion del anteproyecto de presupuestos del
Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

b) Confeccionar la programacion econdmica a medio plazo del
Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

c) Mantener la Contabilidad Presupuestaria y General del Servicio
Navarro de Salud-Osasunbidea.

d) Coordinar los estados de las cuentas y de las auditorias que
sean solicitadas.

e) Elaborar, tramitar y controlar las propuestas de modificaciones
presupuestarias.

f) Disefar procedimientos de control econémico de gestiéon en base
a los objetivos establecidos.

g) Establecery controlar los circuitos administrativos para la gestion
de ingresos y gastos.

h) Controlar y evaluar la ejecucion presupuestaria y desarrollar la
informacion peridédica en materia contable y presupuestaria, analizando
las desviaciones que puedan producirse.

i) Controlar la gestion de los ingresos del Servicio Navarro de Sa-
lud-Osasunbidea.

j) Dirigir y coordinar los centros contables del Servicio Navarro de
Salud-Osasunbidea.

k) Planificar los pagos de los centros del Servicio Navarro de Sa-
lud-Osasunbidea.

1) Analizar e informar las propuestas de tarifas y precios de los dife-
rentes centros y servicios.

m) Coordinar todos los aspectos relacionados con ingresos inter-
centros.

n) Desarrollar la informacion periédica en materia contable y presu-
puestaria, analizando las desviaciones que puedan producirse.

o) Cualesquiera otras relacionadas con las anteriores que le sean
encomendadas por la Direccion de Gestion Econémica y Servicios Ge-
nerales del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

Articulo 52. Funciones del Servicio de Control y Analisis del Coste.

El Servicio de de Control y Analisis del Coste actuara bajo la depen-
dencia directa de la Direccion de Gestion Economica y Servicios Generales
y desarrolla las siguientes funciones:

a) Disefar, implantary gestionar el sistema integral de Contabilidad
Analitica del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

b) Analizar, controlar y evaluar la estructura de costes de los distin-
tos centros y servicios y formular propuestas de mejora, analizando las
desviaciones producidas.

c) Controlar y analizar los costes y elaboracion de los informes de
ejecucion del gasto que se precisen.

d) Informar de las repercusiones econémicas de los acuerdos que
se establezcan en materia de personal.

e) Informar de las repercusiones econémicas de nuevos servicios
y prestaciones.

f) Evaluar econdmicamente los convenios y conciertos sanitarios que
se suscriban por parte del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

g) Cualquier otra relacionada con las anteriores que le sea enco-
mendada por la Direccion de Gestién Econédmica y Servicios Generales
del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

CAPITULO IV
Servicio de Régimen Juridico

Articulo 53. Funciones del Servicio de Régimen Juridico.

El Servicio de Régimen Juridico actuara bajo la dependencia directa
de la Direccion Gerencia del Servicio Navarro de Salud y desarrollara las
siguientes funciones:

a) Prestar asesoramiento juridico a los 6rganos del Servicio Navarro
de Salud-Osasunbidea.

b) Emitirinformes en relacién con las reclamaciones administrativas
previas y recursos administrativos interpuestos contra actos dictados por
los 6rganos del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

c) Asegurar la coordinacion con los servicios juridicos del Departa-
mento de Salud y otras instancias juridicas del Gobierno de Navarra.

d) Librar certificaciones, credenciales, bastanteos y compulsas de
documentos que deban surtir efectos en los expedientes que se tramitan en
el Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea, a excepcion de lo establecido
en el articulo 40.A) de estos Estatutos.

e) Informar con caracter previo a la adopcion de Resoluciones por
la Direccion Gerencia.

f) Velar para que las diferentes actuaciones del Servicio Navarro de
Salud-Osasunbidea se ajusten a la legalidad vigente en cada momento.

g) Cualesquiera otras que le sean encomendadas expresamente por
la Direccion Gerencia del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

CAPITULO V
Servicio de Sistemas de Informacién Sanitaria

Articulo 54. Funciones del Servicio de Sistemas de Informacion
Sanitaria.

1. El Servicio de Sistemas de Informacién Sanitaria actuara bajo
la dependencia directa de la Direccién Gerencia del Servicio Navarro de
Salud y desarrollara las siguientes funciones:

a) Definir las necesidades funcionales y los requerimientos de los
sistemas de informacién sanitarios, asi como impulsar, coordinar y super-
visar del desarrollo de los mismos.

b) Definir las necesidades funcionales y los requerimientos del equi-
pamiento y material informatico y de telecomunicaciones del Servicio
Navarro de Salud-Osasunbidea.

c) Desarrollar una historia clinica unica conforme a las necesida-
des funcionales establecidas por la Direccion de Asistencia Sanitaria al
Paciente.

d) Desarrollar un sistema auténomo e integral de inteligencia
sanitaria conforme a las necesidades funcionales establecidas por el
Departamento de Salud y la Direccion Gerencia del Servicio Navarro
de Salud-Osasunbidea que garantice la coherencia estratégica en el
despliegue de los indicadores y permitala evaluacion y divulgacion publica
de los resultados.

e) Desarrollar sistemas de ayuda a la toma de decisiones clinicas
vinculados a la historia clinica.

f) Proponer los presupuestos y la priorizaciéon de necesidades en
materia de sistemas de informacion.

g) Mantener los sistemas de informacién sanitarios referentes a
las condiciones de acceso y uso de los servicios en coordinacion con la
Direccién General de Informatica y Telecomunicaciones.

h) Garantizar el soporte técnico y funcional a los usuarios de los
sistemas de informacion sanitaria.

i) Proponer, elaborar, actualizar y controlar las politicas y directrices
en materia de seguridad de la informacion en el ambito del Departamen-
to de Salud en coordinacion con la Direccién General de Informatica y
Telecomunicaciones.

j) Colaborar con la Direcciéon General de Informatica y Telecomu-
nicaciones en la gestion de los incidentes de seguridad de los sistemas
de informacion ofreciendo respuestas reactivas a los incidentes de se-
guridad.

k) Realizar auditorias internas para verificar la seguridad de los
Sistemas de la Informacién del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea
y por extension del Departamento de Salud.

I) Cualesquiera otras que le sean encomendadas expresamente por
la Direccion Gerencia del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

2. El Servicio de Sistemas de Informacion Sanitaria prestara asimismo
el apoyo técnico en materia de sistemas de informacion sanitaria al Depar-
tamento de Salud y al Instituto de Salud Publica y Laboral de Navarra.

TITULO VI
La Gerencia de Atencién Primaria

Articulo 55. Contenido de la Atencién Primaria.
1. LaAtencion Primaria constituye el primer nivel de atencion sanitaria
para los ciudadanos y pacientes a los que presta un modelo de atencion
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accesible, integral, integrado y personalizado. Es el ambito mas proximo y
general de la atencién de la salud en aspectos preventivos, de formacion
en autocuidados y de diagnodstico y curacion de los ciudadanos.

2. Seorganiza territorialmente en Zonas Basicas de Salud en las que
existiran uno o mas centros de salud, asi como los consultorios precisos
para una atencion adecuada de la poblacion a la que atiendan.

Articulo 56. Funciones de la Gerencia de Atencion Primaria.

El Gerente de Atencion Primaria actuara bajo la dependencia directa
de la Direccién Gerencia del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea, y
desarrolla las siguientes funciones:

a) Dirigir técnicamente el desarrollo de los programas de mejora
organizativa y de capacidad resolutiva de la Atencién Primaria en todo el
ambito de la Region Sanitaria.

b) Gestionar los centros y servicios de Atencion Primaria correspon-
dientes al Area de Salud de Pamplona.

c) Ejecutar las politicas de calidad asistencial del Servicio Navarro
de Salud-Osasunbidea en materia de Atencion Primaria.

d) Desplegar en el ambito de la Atencién Primaria las estrategias,
los programas y los objetivos del Plan de Salud conforme a las directrices
técnicas establecidas por la Direccion de Asistencia Sanitaria al Paciente
del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

e) Ejecutar y hacer cumplir las directrices de los 6rganos centrales
y del Consejo de Gobierno del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea
en el ambito de Atencién Primaria.

f) Formular pactos de objetivos y evaluar periédicamente a los direc-
tivos de sus centros y servicios, comunicandoles los resultados.

g) Establecer los criterios técnicos y velar por la adecuacién y ho-
mogeneizacion de los recursos humanos y materiales.

h) Dictar las normas de funcionamiento interno de los Centros y
Servicios de Atencion Primaria de toda Navarra.

i) Garantizar la continuidad asistencial y la coordinacién con el Institu-
to de Salud Publica y Laboral de Navarra y con la Asistencia Especializada,
de conformidad con las instrucciones dictadas por la Direccion de Asistencia
Sanitaria al Paciente del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

j) Fomentary programar las actividades de docencia e investigacion
del personal de los Equipos de Atencion Primaria.

k) Gestionar, en los términos reglamentariamente establecidos, la
libre eleccién de médico y centro en el conjunto del Servicio Navarro de
Salud-Osasunbidea y garantizar el mantenimiento y la explotacién del
sistema regional de informacién referente a poblacién adscrita a los distintos
profesionales del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

1) Formular propuestas de tarifas y precios de los distintos servicios
y centros integrados en la Gerencia.

m) Incoary resolver los expedientes disciplinarios por la comision de
faltas leves del personal de la Gerencia de Atencién Primaria.

n) Incoar expedientes disciplinarios por la comision de faltas graves
del personal de la Gerencia de Atencion Primaria.

o) Cuantas otras le sean delegadas por la Direccion Gerencia del
Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

Articulo 57.  Organos directivos y consultivos.

La Atencion Primaria sera dirigida y gestionada, bajo la superior di-
reccion de la persona titular de la Direcciéon Gerencia del Servicio Navarro
de Salud-Osasunbidea, por los siguientes 6rganos:

a) Organos de direccion y gestion:

1. La Gerencia de Atencion Primaria.

2. La Comisién de Direccion.

3. La Subdireccién de Atencién Primaria y Continuidad Asistencial
de Navarra Norte.

4. La Subdireccion de Atencién Primaria y Continuidad Asistencial
de Navarra Este.

5. El Servicio de Urgencias Extrahospitalarias.

6. El Servicio de Cuidados Asistenciales y Atenciéon Domiciliaria.

7. El Servicio de Apoyo a la Gestion Clinica y Continuidad Asis-
tencial.

8. Servicio de Profesionales de Atencién Primaria.

9. Servicio de Gestién Econdmica y Servicios Generales de Atencion
Primaria.

b) Organo de participacion:

La Junta Técnico Asistencial de Atencion Primaria.

Articulo 58. La Comision de Direccion de Atencion Primaria.

La Comision de Direccion de Atencion Primaria estara integrada por
la persona titular de la Gerencia de Atencion Primaria, quien la presidira 'y
dirigira, y por las personas titulares de las Subdirecciones y de las Jefaturas
de Servicios asistenciales y no asistenciales.

Articulo 59. Funciones de las Subdirecciones de Atencién Primaria
y Continuidad Asistencial.

Las Subdirecciones de Atencion Primaria y Continuidad Asistencial
actuaran bajo la dependencia de la Gerencia de Atencién Primaria y de-
sarrollaran las siguientes funciones:

a) Dirigir las actividades de los centros dependientes relacionadas
con la asistencia preventiva, curativa y rehabilitadora, mediante los recursos
humanos y materiales adscritos a la Gerencia.

b) Desarrollar las actuaciones necesarias para garantizar la continui-
dad del proceso asistencial en coordinacion con la Direccion de Asistencia
Sanitaria al Paciente y con los restantes centros sanitarios.

c) Formular, recibir y recomendar, para su aprobacion, las propuestas
de directrices, procedimientos, normas de funcionamiento y protocolos
desde el punto de vista global de los procesos sin menoscabo de la
competencia, responsabilidad y autonomia propia de los profesionales
que intervienen en los mismos, sobre actividades relativas a asistencia,
docencia e investigacion, y la administracion de las mismas una vez
aprobadas.

d) Evaluar en su ambito funcional a los responsables de sus unidades,
informando de los resultados.

e) Elaborar las propuestas de objetivos, actuaciones y memoria
anual de la Subdireccion.

f) Autorizar los desplazamientos que deban realizar sus subordinados
por razon del servicio, de acuerdo a los criterios que se establezcan.

g) Establecer con cada una de las Direcciones o responsables
jerarquicos de los centros o servicios para su elevacion a la Gerencia de
Atencion Primaria de los objetivos para una mejor calidad asistencial y
de las necesidades de recursos de todo tipo.

h) Elasesoramiento de forma permanente a la Gerencia de Atencién
Primaria.

i) Representar ala Administracion Sanitaria en los Consejos de Salud
de Zona Basica impulsando su funcionamiento.

j) Aquellas funciones de naturaleza analoga que le sean encomen-
dadas por la Direccion Gerencia de Atencion Primaria.

Articulo 60. Adscripcion de los Equipos de Atencién Primaria.

Correspondera a la Gerencia de Atencion Primaria determinar la
adscripcion de los distintos Equipos de Atencién Primaria a cada una
de las Subdirecciones o, en su caso, la adscripcion directa a la propia
Gerencia.

Articulo 61.
rias.

1. El Servicio de Urgencias Extrahospitalarias actuara bajo la
dependencia directa de la Gerencia de Atencion Primaria e integra los
recursos humanos y materiales que prestan atencién a las urgencias
extrahospitalarias.

2. Dependera del Servicio de Urgencias Extrahospitalarias el personal
de Atencion Primaria que atiende el transporte sanitario, el personal médico
que presta servicios en el Centro de Coordinacion y el personal de los
servicios de urgencias extrahospitalarias del Area de Pamplona. El personal
de los servicios de urgencias extrahospitalarias de las Areas de Salud
de Tudela y Estella/Lizarra mantendra con el servicio una dependencia
funcional.

3. El Servicio de Urgencias Extrahospitalarias desarrollara las si-
guientes funciones:

a) Gestionar y organizar todos los recursos humanos y materia-
les de los Servicios relacionados con la asistencia urgente del Area de
Pamplona.

b) Formular, recibir y recomendar, para su aprobacion, directrices,
procedimientos, normas de funcionamiento y protocolos sobre actividades
relativas a la asistencia urgente extrahospitalaria para toda la Region
Sanitaria.

c) Impulsar la formacion del personal de urgencia extrahospitala-
rias.

d) Evaluar en suambito funcional, a los responsables de sus unida-
des, informando de los resultados.

e) Elaborar las propuestas de objetivos, actuaciones y memoria
anual del Servicio.

f) Autorizar los desplazamientos del personal adscrito al Servicio.

Articulo 62. El Servicio de Cuidados Asistenciales y Atencion Do-
miciliaria.

Corresponden al Servicio de de Cuidados Asistenciales y Atencion
Domiciliaria las siguientes funciones y atribuciones:

a) Establecer los criterios técnicos para la prestacion de los cuidados
sanitarios y sociales.

b) Coordinar y evaluar el funcionamiento técnico de las unidades
de enfermeria y de trabajo social y las actividades del personal integrado
en las mismas.

c) Asegurar la unidad de criterios en los aspectos de gestion de
personal, docencia y formacion.

d) Promover y evaluar la calidad de las actividades de atencién,
docencia e investigacion en materia de cuidados sanitarios y sociales
desarrolladas por el personal de enfermeria.

e) Impulsar la atencién domiciliaria y la atencién sociosanitaria de
nivel primario.

Funciones del Servicio de Urgencias Extrahospitala-
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f) Coordinar la actividad asistencial y los cuidados asistenciales de
Atencion Primaria con la Asistencia Especializada.

g) Coordinar las necesidades y disponibilidades del personal de
enfermeria y de trabajo social.

h) Promover y capacitar a los pacientes en el autocuidado de su
salud, en colaboracion con el Instituto de Salud Publica y Laboral de
Navarra.

i) Asumir aquellas otras funciones que, expresamente, le sean en-
comendadas por la Gerencia de Atencién Primaria.

Articulo 63. EI Servicio de Apoyo a la Gestion Clinica y continuidad
Asistencial.

1. El Servicio de Apoyo a la Gestién Clinica y Continuidad Asistencial
mantiene dependencia de la Gerencia de Atencion Primaria y desarrollara
las siguientes funciones:

a) Impulsar el pleno desarrollo en todas las Zonas Basicas de Salud
de Navarra del Plan de Mejora de la Gerencia de Atencién Primaria.

b) Impulsar en el ambito de Atencién Primaria de toda Navarra la
extension de la Estrategia de Pacientes Croénicos y Pluripatoldgicos, de
la Estrategia Socio-Sanitaria y del resto de Estrategias previstas en el
Plan de Salud.

c) Promover la mejora de la calidad cientifico-técnica, la efectividad
y seguridad y la capacidad resolutiva en Atencion Primaria.

d) Mejorar la eficiencia organizativa, desarrollando un modelo de
atencion que elimine tareas de escaso valor afadido y que optimice la
gestion del tiempo.

e) Desplegar las herramientas de gestion clinica y sistemas de
evaluacion de las diferentes dimensiones de la atencion sanitaria de los
Equipos de Atencion Primaria.

f) Prestar apoyo técnico a los profesionales asistenciales en relacién
a su actividad asistencial, para evaluar y mejorar su practica clinica y la
organizacion de sus Equipos de Atencién Primaria, como a la Gerencia.

g) Desarrollar un plan de formacion dirigido a los profesionales de
Atencioén Primaria que responda a las lineas estratégicas y que fomente
el desarrollo profesional de todos los estamentos.

h) Fomentar la coordinacion con el ambito de la asistencia espe-
cializada y la salud mental, con el fin de favorecer la continuidad de la
atencion al paciente.

i) Participar en el establecimiento de necesidades y definicion fun-
cional de herramientas de sistemas de informacion en el ambito de la
Atencion Primaria.

j) Participar en el fomento de la gestién del conocimiento y de la
investigacion en Atencion primaria, contribuyendo a seleccionar las inter-
venciones que mejores resultados hayan demostrado.

k) Coordinar la formacion pregrado y planificar y desarrollar la forma-
cion postgrado, tanto del personal médico residente de medicina familiar
y comunitaria como del personal de enfermeria residente de enfermeria
comunitaria.

1) Impulsar el Programa de Promocion de la Investigacion del Servicio
Navarro de Salud-Osasunbidea en coordinacion y con el apoyo de la
Fundacién Miguel Servet.

m) Todas aquellas que le sean encomendadas por la Gerencia de
Atencion Primaria.

Articulo 64. Funciones del Servicio de Profesionales de Atencion
Primaria.

1. El Servicio de Profesionales de Atencion Primaria actuara bajo la
dependencia de la Gerencia de Atencién Primaria y asume las siguientes
funciones:

a) Dirigir, coordinar y evaluar la funcion de personal en su ambito
de actuacion.

b) Desarrollar una politica de personal proactiva, alineada con los
objetivos estratégicos de la organizacion, que impulse el profesionalismo
y la implicacién en la mejora continua de los resultados.

c) Vigilar y controlar el gasto en materia de personal de su ambito
de actuacion.

d) Autorizar y formalizar la contratacién de personal temporal por el
procedimiento reglamentariamente establecido.

e) Confeccionary gestionar las nominas, seguros sociales, asistencia
sanitaria y otras prestaciones econémicas del personal, y formalizar la docu-
mentacion necesaria para la percepcion de los subsidios de desempleo.

f) Expedir certificaciones de haberes y servicios prestados.

g) Adscribir al personal a un puesto de trabajo concreto.

h) Formular propuestas para la declaracion del personal en situacion
de incapacidad laboral permanente total o absoluta, o de alta para su
trabajo.

i) Autorizar los desplazamientos que deban realizarse por razén del
servicio y el pago de reembolso de gastos.

j) Conceder las reducciones de jornada, las vacaciones, licencias y
permisos reglamentariamente establecidos.

k) Responsabilizarse de las relaciones laborales con el personal
adscrito a la Direccion de Atencion Primaria de forma coordinada con

la Direccion de Profesionales, ejecutando las instrucciones que de la
misma reciba.

I) Impulsar la promocién profesional y adecuar los perfiles y roles
profesionales a las nuevas estrategias y modelos asistenciales.

m) Promover la comunicacion interna y la participacion.

n) Definir las necesidades formativas orientadas a las nuevas com-
petencias e impulsar la formacién y capacitacién de los profesionales en
coordinacion con el Departamento de Salud.

o) Promover el liderazgo y la participacion profesional y desarrollar
politicas e instrumentos de comunicacion interna en la organizacion.

p) Evaluar el nivel de satisfaccion, implicacion y motivacion de los
profesionales y formular propuestas de mejora.

q) Cualesquiera otras que relacionadas con las anteriores le sean
encomendadas por la Direccion de Profesionales del Servicio Navarro
de Salud-Osasunbidea.

2. El Servicio de Profesionales de Atencién Primaria desarrollara sus
funciones conforme a las directrices técnicas emanadas de la Direccién de
Profesionales del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea en las materias
de su competencia.

Articulo 65. Funciones del Servicio de Gestién Econédmica y Servicios
Generales de Atencién Primaria.

1. El Servicio de Gestion Econdémica y Servicios Generales de Aten-
cion Primaria actuara bajo la dependencia de la Direcciéon Gerencia de
Atencién Primaria y desarrolla las siguientes funciones:

a) Coordinar la elaboracion de la propuesta de anteproyecto de
presupuestos del centro.

b) Elaborar, tramitar y controlar las propuestas de modificaciones
presupuestarias.

c) Establecery controlar los circuitos administrativos para la gestion
de ingresos y gastos.

d) Aportar cuanta informacion les sea requerida para el desarrollo
del Sistema Integral de Contabilidad Analitica del Servicio Navarro de
Salud-Osasunbidea y su aplicacion y despliegue en el centro.

e) Controlary evaluar la gestion del gasto y el control presupuestario
analizando las desviaciones producidas.

f) Controlary analizar los costes e identificar y priorizar las ineficien-
cias y elaboracion propuestas de mejora.

g) Asegurar la conservacion funcional de los recursos materiales
fijos y moviles de su ambito de actuacion.

h) Gestionar adecuadamente el patrimonio adscrito.

i) Elaborar la propuesta de presupuestos y del plan de inversio-
nes.

j) Gestionar el aprovisionamiento de recursos materiales precisos,
asi como su adecuado almacenamiento y distribucion a las unidades
demandantes.

k) Gestionar las compras de suministros que se considere oportuno
continuar realizando en el centro sanitario en coordinacion y de conformidad
con los servicios técnicos establecidos por los servicios centrales del
Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

I) Controlar las operaciones de aprovisionamiento y su distribucion
a las correspondientes unidades.

m) Controlar los planes de mantenimiento preventivo del inmovilizado
y equipamiento en uso para el Complejo Hospitalario.

n) Dirigir, coordinar e inspeccionar los servicios de lenceria, lavande-
ria, limpieza, mantenimiento, alimentacion y personal auxiliar y de servicios
generales del Complejo Hospitalario y el resto de unidades auxiliares que
lo compongan.

fi) Cualquier otra relacionada con las anteriores que le sea enco-
mendada por la Direccién de Gestion Econémica y Servicios Generales
del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

2. ElServicio de Gestién Econémica y Servicios Generales de Aten-
cion Primaria actuara conforme a las directrices técnicas de la Direccion
de Gestion Econdmica y Servicios Generales del Servicio Navarro de
Salud-Osasunbidea.

Articulo 66. La Junta Técnico Asistencial de Atencion Primaria.

1. Como érgano de participacion y asesoramiento a la Gerencia se
constituye la Junta Técnico Asistencial de Atencion Primaria, que estara
integrada por los siguientes miembros:

a) La persona titular de la Gerencia de Atencién Primaria, quien la
presidira y dirigira.

b) Las personas titulares de las Subdirecciones de Atencién Pri-
maria.

c) Las personas titulares de los Servicios de Urgencias Extrahospi-
talarias, de Cuidados Asistenciales y Atenciéon Domiciliaria, y de Apoyo a
los Profesionales en la Gestion Clinica.

d) La persona titular del Servicio de Profesionales, quien actuara
como Secretario.

e) Dos representantes de las Direcciones de Equipos de Atencién
Primaria, uno urbano y uno rural.
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f) Un representante del personal médico de Urgencias de Atencion
Primaria.

g) Un representante del personal de enfermeria de Urgencias Ex-
trahospitarias.

h) Un representante de la Seccion de Salud Bucodental.

i) Dos representantes de los Jefes de Unidad de Enfermeria de los
Equipos de Atencion Primaria, uno urbano y otro rural.

j) Dos representantes del personal médico de Familia de los Equipos
de Atencion Primaria, uno urbano y otro rural.

k) Un representante del personal médico especialista en Pediatria y
sus areas especificas de los Equipos de Atencion Primaria.

1) Un representante del personal de enfermeria de Atencion Pri-
maria.

m) Un representante del personal de Asistencia Social-Trabajo Social
de los Equipos de Atencion Primaria.

n) Un representante del personal administrativo de los Equipos de
Atencién Primaria.

2. La Junta Técnico-Asistencial de Atencion Primaria asumira fun-
ciones de asesoria e informacién sobre las siguientes materias:

a) Cartera de Servicios.

b) Normas generales y procedimientos de funcionamiento de los
centros y servicios.

c) Desarrollo de las estrategias de salud.

d) Nuevos planes, programas y protocolos asistenciales.

e) Programacién docente.

f) Innovacién.

g) Plan de Inversiones.

h) Criterios de utilizacién racional de los medios de todo tipo.

i) Objetivos y pactos de gestion.

j) Criterios técnicos de evaluacién del desempefio profesional.

k) Evaluacion de los pactos de gestion.

1) Indicadores y estandares de calidad y seguridad.

m) Memoria anual de la direccion.

3. LosAcuerdos de la Junta Técnico Asistencial no tendran caracter
vinculante. No obstante lo anterior, los acuerdos o decisiones que se sepa-
ren del dictamen emitido deberan notificarse y comunicarse formalmente
a la Junta Técnico Asistencial.

4. Elfuncionamiento de la Junta Técnico Asistencial sera objeto de
evaluacion periddica a cuyo efecto dispondran de objetivos e indicadores
propios y especificos relativos a los distintos tipos de iniciativas e innova-
ciones propuestas, acordadas e implementadas.

TITULO V
La Gerencia del Complejo Hospitalario de Navarra

Articulo 67. Contenido.

El Complejo Hospitalario de Navarra es el hospital general y publico
de referencia para los ciudadanos del Area de Salud de Pamplona a los
que presta asistencia sanitaria especializada y, asimismo, actuara como
hospital de referencia de caracter terciario para toda la Region Sanitaria
de Navarra y en determinados especialidades para la poblacion de otras
Comunidades Auténomas.

CAPITULO |
Estructura general

Articulo 68. Organos directivos y consultivos.

El Complejo Hospitalario de Navarra sera dirigido y gestionado, bajo la
superior direccion del titular de la Direccion Gerencia del Servicio Navarro
de Salud- Osasunbidea, por los siguientes 6rganos:

a) Organos de Direccién y Gestion:

—La Gerencia del Complejo Hospitalario de Navarra.

—La Comision de Direccion.

—La Direccion Asistencial del Complejo Hospitalario de Navarra.

—La Direccién de Cuidados Sanitarios del Complejo Hospitalario de
Navarra.

—La Direccion de Profesionales del Complejo Hospitalario de Nava-
rra.

—La Direccién de Gestion Econdémica y Servicios Generales del Com-
plejo Hospitalario de Navarra.

b) Organo de Participacion:

—La Junta Técnico Asistencial.

Articulo 69. La Gerencia del Complejo Hospitalario de Navarra.

1. La Gerencia del Complejo Hospitalario de Navarra actuara bajo
la dependencia directa de la Direccion Gerencia del Servicio Navarro de
Salud-Osasunbidea y ostenta la direccion, gestion, control y evaluacion
de la totalidad de los servicios que lo integran.

2. La Gerencia del Complejo Hospitalario de Navarra desarrollara
las siguientes funciones:

a) Asumir la maxima responsabilidad en el funcionamiento del
Complejo Hospitalario y de los edificios y unidades asistenciales que
los integran.

b) Promover y evaluar la actividad y calidad de la asistencia, asi
como la organizacién y control de la docencia e investigacion en su ambito
de actividad.

c) Ejecutar y hacer cumplir los acuerdos, resoluciones y directrices
del Consejo de Gobierno y de la Direccion Gerencia del Servicio Navarro
de Salud-Osasunbidea.

d) Representar al Complejo Hospitalario y a las unidades que los
componen en el ambito de su competencia.

e) Gestionar de forma integrada todos los recursos humanos, ma-
teriales y financieros del Complejo Hospitalario conforme a las directrices
técnicas de la Direccién-Gerencia y de las Direcciones de los érganos
centrales del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

f) Establecer y controlar el cumplimiento de las instrucciones y cir-
culares relativas al funcionamiento y organizacion interna de las unidades
de ellos dependientes.

g) Coordinar funcionalmente a todos los servicios sanitarios entre
Si.

h) Establecer y administrar los mecanismos pertinentes de apoyo
coordinacion y complementariedad con las unidades de las Direcciones
de Atencién Primaria y Salud Mental.

i) Garantizar el funcionamiento de los dispositivos de coordinacion
con los restantes centros y servicios hospitalarios.

j) Incoary resolver los expedientes disciplinarios por la comision de
faltas leves del personal del Complejo.

k) Incoar expedientes disciplinarios por la comision de faltas graves
del personal del Complejo.

1) Presidir la Comisién de Direcciéon del Complejo Hospitalario de
Navarra.

m) Adoptar las medidas necesarias para hacer efectiva la continuidad
del funcionamiento del hospital, especialmente en casos de emergencias,
urgencias u otras circunstancias similares.

n) Garantizar la equidad en el acceso de los ciudadanos al centro
sanitario.

) Aquellas otras que la normativa vigente atribuya a las Direcciones
de los centros sanitarios, y las que expresamente le sean encomendadas
por la persona titular de la Direccion Gerencia del Servicio Navarro de
Salud-Osasunbidea.

Articulo 70. La Comisién de Direccion.

1. La Comision de Direccion estara integrada por la Gerencia del
Complejo Hospitalario, que asumiréa la Presidencia, la Direccién Asistencial,
la Direccion de Cuidados Sanitarios, la Direccion de Gestion Econémica
y Servicios Generales y la Direccion de Profesionales que actuara como
Secretaria de la misma, levantando actas de las sesiones.

2. La Comisién de Direccion tendra como objetivo el asesoramiento
a la Gerencia para asegurar la consecucion de los objetivos de gestion
asistencial y la gestion coordinada de los recursos humanos y materiales
destinados al Complejo.

Articulo 71. Estructura de Apoyo a la Gerencia del Complejo Hos-
pitalario de Navarra.

La Gerencia del Complejo Hospitalario de Navarra contara como
staff técnico con la siguiente estructura de apoyo adscrita a la misma de
manera directa.

a) El Servicio de Gestion, Informacién y Evaluacion.

b) El Servicio de Admisién y Atencion al Ciudadano.

Articulo 72. Funciones de Servicio de Gestion, Informacién y Eva-
luacion.

El Servicio de Gestion, Informacién y Evaluacion actuara bajo la de-
pendencia directa de la Gerencia del Complejo Hospitalario de Navarra y
desarrolla las siguientes funciones:

a) Apoyar a la Direccion del Complejo Hospitalario de Navarra (CHN)
para el logro de los objetivos estratégicos y operativos establecidos.

b) Planificar e impulsar los pactos de gestion por objetivos anuales
del Complejo Hospitalario de Navarra, sus areas y servicios.

c) Desarrollar los sistemas de informacién de soporte a la gestion,
gestioén clinica y planificacion.

d) Evaluar el grado de cumplimiento de los objetivos de gestion y
gestién clinica.

e) Promovery mantener el registro y explotacion de toda la actividad
asistencial realizada en el CHN, y atender las demandas de informa-
cion.

f) Asumir la gestion y el analisis de la informacion disponible.

g) Prestar apoyo para el desarrollo de los Sistemas de Informacion
y evaluacion de la estrategia de Salud que se le encomiende.
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h) Promover e impulsar la informacion orientada a los clinicos, a
través de los Cuadros de Mandos Clinicos y distintos reportings, para
facilitar el proceso de autoevaluacion por parte de los profesionales.

i) Evaluar el cumplimiento de objetivos de gestién del Contrato
Programa y de gestion clinica de los Pactos Clinicos que se establezcan
con la estructura asistencial y de cuidados.

j) Asumir la responsabilidad del desarrollo y mantenimiento del
Cuadro de Mando de Gestion del CHN.

k) Promovery mantener el registro y explotacion de toda la actividad
asistencial realizada en el CHN y atendera las demandas de informacion
que le soliciten.

1)  Mantener la vinculacién funcional con el Servicio de Sistemas de
Informacion del SNS-O y asumir las estrategias y directrices que desde
dicho Servicio se determinen, para asegurar la seguridad y calidad de los
datos, el mantenimiento de datos e indicadores.

m) Autorizar y ejecutar los movimientos y préstamos de la historia
clinica del CHN manteniendo actualizada su localizacion, asegurando su
disponibilidad, velando por su confidencialidad y facilitando el acceso a
su documentacion.

n) Autorizar, planificar y ejecutar la creacion, conservacion y mante-
nimiento de la Historia Clinica en sus diferentes formatos.

o) Cadificar, elaborar, validad y difundir los datos contenidos en el
Conjunto Minimo Basico de Datos (CMBD) y su agrupacion en la clasifi-
cacion de pacientes en vigor.

p) Coordinar, apoyar técnicamente y evaluar programas de codifi-
cacion de la actividad asistencial.

q) Elaborar, mantener y difundir el Cuadro de Mando y la Memoria
Anual del CHN.

Cualesquiera otras actuaciones relacionadas con las anteriores que
le sean requeridas por el Director del Complejo Hospitalario de Navarra
y por las autoridades sanitarias.

Articulo 73. Funciones del Servicio de Admision y Atencién al Ciu-
dadano.

El Servicio de Admision y Atencién al Ciudadano actuara bajo la de-
pendencia directa de la gerencia del Complejo Hospitalario de Navarra 'y
desarrollara las siguientes funciones:

a) Velar por el cumplimiento de los derechos de los pacientes en el
ambito del Complejo Hospitalario en particular en lo relativo a su accesi-
bilidad a los servicios sanitarios.

b) Mantener y actualizar el Registro General de Pacientes en Lista
de Espera.

c) Garantizar la correcta atencién socio-sanitaria de los pacientes y
su entorno identificando y gestionando las necesidades socio-sanitarias
detectadas.

d) Programar la estructura de agendas, gestionar las citas y registrar
la actividad de consultas externas y servicios centrales.

e) Gestionar, programar las camas hospitalarias y registrar los datos
basicos de los episodios de hospitalizacion.

f) Gestionary controlar la demanda quirdrgica. Administrar y controlar
la programacion quirdrgica prevista y realizada.

g) Gestionary controlar la demanda Urgencias hospitalarias y regis-
trar el conjunto minimo de datos de la asistencia prestada.

h) Atendery dar la respuesta mas efectiva posible a las solicitudes
quejas y reclamaciones de los usuarios en particular a las relativas a la
accesibilidad que se encuentran en el ambito de competencia del propio
Servicio.

i) Conocer el grado de satisfaccion de los pacientes e identificar y
proponer areas de mejora.

j) Programar y gestionar los traslados realizados con otros centros
sanitarios.

k) Planificar, coordinar y supervisar las tareas administrativas rela-
cionadas con la documentacion clinica y las admisiones, asi como apoyar
administrativamente a todas las Secciones y Unidades del Servicio.

1) Cualesquiera otras funciones relacionadas con las anteriores que
le sean encomendadas por la Direccién del Complejo.

CAPITULO Il
La Direccién Asistencial del Complejo Hospitalario de Navarra

Articulo 74. Funciones de la Direccion Asistencial del complejo
Hospitalario de Navarra.

1. Bajo la dependencia directa de la Gerencia del Complejo Hospita-
lario de Navarra, la Direccion Asistencial sera la responsable de la gestion
global de los procesos asistenciales sin menoscabo de la competencia,
responsabilidad y autonomia propia de la Direccion de Cuidados Asisten-
ciales y de los distintos profesionales que intervienen en los mismos.

2. Las funciones de la Direccion Asistencial del Complejo Hospitalario
de Navarra son las siguientes:

a) Establecery administrar los procesos, protocolos, procedimientos
y normas desde el punto de vista del proceso global asistencial sin me-

noscabo de la competencia, responsabilidad y autonomia propia de los
distintos profesionales que intervienen en los mismos.

b) Dirigir los servicios médicos y quirdrgicos de asistencia especia-
lizada que presta el centro relativos a la atencion preventiva, curativa y
rehabilitadora a los pacientes.

c) Desarrollar normativas de funcionamiento de los servicios, sec-
ciones y unidades asistenciales, y protocolos generales de utilizacion de
los mismos.

d) Garantizar la continuidad e integralidad de la asistencia en coor-
dinacién con la Gerencia de Atencién Primaria, con el Instituto de Salud
Publica y Laboral de Navarra y con el restos de centros y servicios de la
red sanitaria.

e) Formular o proponer directrices sobre actividades relativas a
docencia e investigacion, y administrar dichas directrices una vez apro-
badas.

f) Proponer las variaciones necesarias en los servicios y en los
recursos asignados a sus Subdirecciones Asistenciales y a los Servicios
Clinicos y Secciones, a fin de conseguir los niveles de calidad y eficacia
apropiados.

g) Crear y mantener un sistema de informacion y un sistema de
control de calidad eficiente dentro de su ambito.

h) Evaluar en su ambito funcional a los responsables de las Subdi-
recciones Asistenciales, Servicios, Secciones asistenciales y Unidades,
informando de los resultados.

i) Establecer los objetivos anuales y los recursos necesarios con cada
una de las Subdirecciones y Jefaturas de Servicios Médicos y Clinicos,
para su elevacion a la persona titular de la Direccién Gerencia del Complejo
Hospitalario para alcanzar un mayor nivel de calidad asistencial.

j) Asesorar de forma permanente a la persona titular de la Gerencia
del Complejo Hospitalario.

k) Suplir ala persona titular de la Gerencia del Complejo Hospitalario
de Navarra en caso de vacante, ausencia o enfermedad.

1) Presidir la Junta Técnico Asistencial del Complejo Hospitalario
de Navarra.

m) Cualesquiera otras que le sean encomendadas por la Gerencia
del Complejo Hospitalario.

Articulo 75. Estructura de la Direccion Asistencial del Complejo
Hospitalario de Navarra.

La Direccion Asistencial se estructura en las siguientes Subdirecciones
Asistenciales:

a) Subdireccién Asistencial de Procesos de Hospitalizacion y Ur-
gentes.

b) Subdireccién Asistencial de Procesos Quirdrgicos.

c) Subdireccién Asistencial de Procesos Ambulatorios y Diagnés-
tico.

d) Banco de Sangre y Tejidos de Navarra.

e) Servicio de Apoyo a la Gestién Clinica y Continuidad Asisten-
cial.

Articulo 76. Funciones de las Subdirecciones Asistenciales y ads-
cripcion de Servicios.

1. Las Subdirecciones Asistenciales actuaran bajo la dependencia
directa de la Direccién Asistencial y desarrollaran las siguientes funcio-
nes:

a) Establecer y administrar los procesos asistenciales del ambito
propio del cada Subdireccion desde el punto de vista del proceso global
asistencial sin menoscabo de la competencia, responsabilidad y autonomia
propia de los distintos profesionales que intervienen en los mismos.

b) Dirigir los servicios médicos y quirurgicos de asistencia especia-
lizada que se les adscriban.

c) Desarrollar normativas de funcionamiento de los servicios, sec-
ciones y unidades asistenciales, y protocolos generales de utilizacion de
los mismos.

d) Formular o proponer directrices sobre actividades relativas a
asistencia, docencia e investigacion, y administrar dichas directrices una
vez aprobadas.

e) Proponer las variaciones necesarias en los servicios y en los
recursos asignados a su Subdireccion.

f) Crear y mantener un sistema de informacion y un sistema de
control de calidad eficiente dentro de su ambito.

g) Evaluar en suambito funcional a los responsables de los Servicios,
Secciones asistenciales y Unidades, informando de los resultados.

h) Establecer los objetivos anuales y los recursos necesarios con
cada uno de los Jefes de Servicios Médicos y Clinicos, para su elevacion
la Direccion Asistencial del Complejo Hospitalario.

i) Asesorar de forma permanente a la Direccion Asistencial del
Complejo Hospitalario.

j) Cualesquiera otras que le sean encomendadas por la Direccién
Asistencial del Complejo Hospitalario.

2. A propuesta de la Direccion Asistencial, la Gerencia del Com-
plejo del Complejo Hospitalario de Navarra determinara los distintos



Viernes, 4 de septiembre de 2015

IDL

m j y "
g Boletin Oficial

NAVARRA

Numero 176 - Pagina 9855

Servicios Médicos o Secciones que quedaran adscritos a cada Subdi-
reccién Asistencial o, en su caso, de manera directa a la propia Direccién
Asistencial.

CAPITULO 1Il
Direccién de Cuidados Sanitarios del Complejo Hospitalario de Navarra

Articulo 77. La Direccion de Cuidados Sanitarios del Complejo
Hospitalario de Navarra.

1. Bajo la dependencia directa de la Gerencia del Complejo Hospi-
talario de Navarra, la Direccion de Cuidados Sanitarios es la responsable
de garantizar la prestacion de los cuidados sanitarios a los pacientes,
tanto hospitalizados como ambulatorios, y de prestar el apoyo técnico
asistencial requerido a los servicios centrales y de diagnédstico. Desarrollara
su labor siempre en el marco del proceso global de atencion pero con
las amplias competencias, responsabilidad y autonomia que le otorga la
normativa vigente.

2. Corresponden a la Direccion de Cuidados Sanitarios las siguientes
funciones:

a) Dirigiry evaluar la eficacia, eficiencia y seguridad y de la prestacion
de los cuidados sanitarios.

b) Dirigir, y evaluar la eficacia, eficiencia y seguridad de los servicios
de apoyo de enfermeria que se prestan en el ambito de los servicios
centrales.

c) Desarrollar normativas de funcionamiento de las Secciones y
Unidades de enfermeria.

d) Dirigir, coordinar, impulsar y evaluar el funcionamiento de las
Secciones de enfermeria y de las actividades del personal integrado en
las mismas.

e) Promocionary evaluar la calidad de las actividades de atencion,
docencia e investigacion desarrolladas por el personal de enfermeria.

f) Fijar y administrar procedimientos de coordinacién de la actividad
asistencial de enfermeria de las diferentes Secciones y Unidades.

g) Coordinar las necesidades y disponibilidades del personal de
enfermeria.

h) Establecer los objetivos anuales y los recursos necesarios de las
distintas Secciones y Unidades de Enfermeria.

i) Asesorar de forma permanente a la Gerencia del Complejo Hos-
pitalario de Navarra.

j) Evaluar a los responsables de la Secciones y Unidades de En-
fermeria.

k) Garantizar la continuidad de los cuidados sanitarios en coordina-
cion con los Servicios de Atencién Primaria y otros centros sanitarios.

1) Cualesquiera otras funciones que le sean encomendadas por la
Direccion Gerencia del Complejo Hospitalario.

Articulo 78. Estructura de la Direccién de Cuidados Sanitarios del
Complejo Hospitalario de Navarra.

La Direccion de Cuidados Sanitarios se estructura en las siguientes
Subdirecciones:

a) Subdireccion de Cuidados Ambulatorios y Apoyo al Diagndsti-
co.

b) Subdireccion de Cuidados de Procesos Quirdrgicos y Recursos
Materiales.

c) Subdirecciéon de Cuidados de de Hospitalizacion y Urgentes.

Articulo 79.  Funciones de las Subdirecciones adscritas a la Direccion
de Cuidados Sanitarios.

1. La Subdirecciones de Cuidados Sanitarios actuaran bajo la de-
pendencia directa de la Direccién de Cuidados Sanitarios y desarrollaran
las funciones de direccion, coordinacion, planificacion y evaluacion del
ambito que se les adscriban.

2. Apropuesta de la Direccion de Cuidados Sanitarios, la Gerencia del
Complejo Hospitalario de Navarra determinara las distintas de Secciones
y Jefaturas de Unidad de Enfermeria que quedaran adscritas a cada
Subdireccion de Cuidados Sanitarios o en su caso de manera directa a
la propia Direcciéon de Cuidados Sanitarios.

CAPITULO IV
La Direccién de Profesionales del Complejo Hospitalario de Navarra

Articulo 80. Funciones de la Direcciéon de Profesionales del Complejo
Hospitalario de Navarra.

1. La Direccién de Profesionales del Complejo Hospitalario de Na-
varra actuara bajo la dependencia de la Direcciéon Gerencia del Complejo
Hospitalario de Navarra y desempefiara las siguientes funciones:

a) Dirigir, coordinar y evaluar la funciéon de personal en su a@mbito
de actuacion.

b) Desarrollar una politica de personal proactiva, alineada con los
objetivos estratégicos de la organizacion, que impulse el profesionalismo
y la implicacién en la mejora continua de los resultados.

c) Vigilar y controlar el gasto en materia de personal de su ambito
de actuacion.

d) Autorizar y formalizar la contratacion de personal temporal por el
procedimiento reglamentariamente establecido.

e) Confeccionary gestionar las nominas, seguros sociales, asisten-
cia sanitaria y otras prestaciones econdmicas del personal, y formalizar
la documentacién necesaria para la percepcion de los subsidios de
desempleo.

f) Expedir certificaciones de haberes y servicios prestados.

g) Adscribir al personal a un puesto de trabajo concreto.

h) Formular propuestas para la declaracion del personal en situacion
de incapacidad laboral permanente total o absoluta, o de alta para su
trabajo.

i) Autorizar los desplazamientos que deban realizarse por razén del
servicio y el pago de reembolso de gastos.

j) Conceder las reducciones de jornada, las vacaciones, licencias y
permisos reglamentariamente establecidos.

k) Responsabilizarse de las relaciones laborales con el personal
adscrito a la Direcciéon de Atencion Primaria de forma coordinada con
la Direccion de Profesionales, ejecutando las instrucciones que de la
misma reciba.

1) Impulsar la promocion profesional y adecuar los perfiles y roles
profesionales a las nuevas estrategias y modelos asistenciales.

m) Promover la comunicacion interna y la participacion.

n) Definir las necesidades formativas orientadas a las nuevas com-
petencias e impulsar la formacién y capacitacion de los profesionales en
coordinacion con el Departamento de Salud.

) Promover el liderazgo y la participacion profesional y desarrollar
politicas e instrumentos de comunicacion interna en la organizacion.

o) Evaluar el nivel de satisfaccion, implicaciéon y motivacion de los
profesionales y formular propuestas de mejora.

p) Cualquier otra relacionada con las anteriores que le sea en-
comendada por la Direccion de Profesionales del Servicio Navarro de
Salud-Osasunbidea y por la Gerencia del Complejo Hospitalario de
Navarra.

2. La Direcciéon de Profesionales del Complejo Hospitalario de
Navarra desarrollara sus funciones conforme a las directrices técnicas
emanadas de la Direccion de Profesionales del Servicio Navarro de Sa-
lud-Osasunbidea.

Articulo 81. Estructura de la Direccion de Profesionales del Complejo
Hospitalario de Navarra.

Ala Direccion de Profesionales del Complejo Hospitalario de Navarra
se adscribe el Servicio de Personal y Relaciones Laborales del Complejo
Hospitalario de Navarra, que desarrollara las funciones siguientes:

a) Controlar las listas de contratacién vigentes y gestionar los lla-
mamientos.

b) Ejecutar y controlar el pago de las retribuciones del personal,
seguros sociales, asistencia sanitaria y otras prestaciones econémicas
del personal adscrito al Complejo.

c) Aquellas otras relacionadas con las anteriores que expresamente
le sean encomendadas por la Direccion de Profesionales del Complejo
Hospitalario de Navarra.

CAPITULO V

la Direccion de Gestion Econémica y Servicios Generales
del Complejo Hospitalario de Navarra

Articulo 82. Funciones de la Direccion de Gestion Econémica y
Servicios Generales del Complejo Hospitalario de Navarra.

1. La Direccién de Gestion Econdémica y Servicios Generales del
Complejo Hospitalario de Navarra actuara bajo la dependencia de la Direc-
cion Gerencia del citado Complejo y desarrolla las siguientes funciones:

a) Coordinar la elaboracion de la propuesta de anteproyecto de
presupuestos del centro.

b) Elaborar, tramitar y controlar las propuestas de modificaciones
presupuestarias.

c) Establecery controlar los circuitos administrativos para la gestion
de ingresos y gastos.

d) Aportar cuanta informacion les sea requerida para el desarrollo
del Sistema Integral de Contabilidad Analitica del Servicio Navarro de
Salud-Osasunbidea y su aplicacién y despliegue en el centro.

e) Controlary evaluar la gestion del gasto y el control presupuestario
analizando las desviaciones producidas.

f) Controlary analizar los costes e identificar y priorizar las ineficien-
cias y elaboracion propuestas de mejora.

g) Asegurar la conservacion funcional de los recursos materiales
fijos y moviles de su ambito de actuacion.

h) Gestionar adecuadamente el patrimonio adscrito.
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i) Elaborar la propuesta de presupuestos y del plan de inversio-
nes.

j) Gestionar el aprovisionamiento de recursos materiales precisos,
asi como su adecuado almacenamiento y distribucion a las unidades
demandantes.

k) Gestionar las compras de suministros que se considere oportuno
continuar realizando en el centro sanitario en coordinacion y de conformidad
con los servicios técnicos establecidos por los servicios centrales del
Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

1) Controlar las operaciones de aprovisionamiento y su distribucion
a las correspondientes unidades.

m) Controlar los planes de mantenimiento preventivo del inmovilizado
y equipamiento en uso para el Complejo Hospitalario.

n) Dirigir, coordinar e inspeccionar los servicios de lenceria, lavande-
ria, limpieza, mantenimiento, alimentacion y personal auxiliar y de servicios
generales del Complejo Hospitalario y el resto de unidades auxiliares que
lo compongan.

fi) Cualesquiera ofras relacionadas con las anteriores que le sean
encomendadas por la Direccion de Gestion Econémica y Servicios Ge-
nerales del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea y por la Gerencia del
Complejo Hospitalario de Navarra.

2. La Direccién de Gestion Econémica y Servicios Generales del
Complejo Hospitalario de Navarra desarrollara sus funciones conforme a
las directrices de la Direccion de Gestién Econdémica y Servicios Generales
del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

Articulo 83. Estructura de la Direccion de Gestion Econémica y
Servicios Generales del Complejo Hospitalario de Navarra.

Ala Direccién de Gestién Econdmica y Servicios Generales del Com-
plejo Hospitalario de Navarra se adscribe el Servicio de Administracion y
Servicios Generales del Complejo Hospitalario de Navarra, que desarrollara
las funciones siguientes.

a) Asegurar la conservacion funcional de los recursos materiales fijos
y méviles del Complejo Hospitalario, asi como gestionar adecuadamente
el patrimonio adscrito.

b) Gestionar el aprovisionamiento de recursos materiales precisos,
asi como su adecuado almacena-miento y distribucion a las unidades
demandantes.

c) Controlar los planes de mantenimiento preventivo del inmovilizado
y equipamiento en uso para el Complejo Hospitalario.

d) Dirigir, coordinar e inspeccionar los servicios de lenceria, lavande-
ria, limpieza, mantenimiento, alimentacion y personal auxiliar y de servicios
generales del Complejo Hospitalario y el resto de unidades auxiliares que
lo compongan.

e) Aquellas otras funciones que, expresamente, le sean encomen-
dadas por la Direccion de Gestion Econémica y Servicios Generales del
Complejo Hospitalario de Navarra.

CAPITULO VI

El Servicio de Apoyo a la Gestién Clinica
y Continuidad Asistencial

Articulo 84. Funciones del Servicio de Apoyo a la Gestion Clinica y
Continuidad Asistencial.

El Servicio de Apoyo a la Gestion Clinica y Continuidad Asistencial,
actuara bajo la dependencia de la Direccion Asistencial del Complejo
Hospitalario de Navarra y tiene como funcién proporcionar asesoria, apoyo
metodolégico y operativo a las diferentes areas, unidades y servicios
clinicos, del Complejo Hospitalario que lo soliciten.

El Servicio desarrollara y pondra a disposiciéon de los responsables
de las unidades asistenciales una cartera de servicios de apoyo técnico
en materias tales como las siguientes:

a) Mejora de procesos asistenciales orientados al paciente.

b) Planificacion, programacion y organizacién operativa de la unidad
0 servicio.

c) Despliegue de las estrategias y mejora de los resultados de salud
en el servicio.

d) Desarrollo de planes estratégicos y de calidad de la unidad o
servicio.

e) Definicion de la cartera de servicios.

f) Desarrollo de planes de investigacion y de formacion.

g) Analisis de necesidades en recursos humanos y tecnoldgicos.

h) Organizacion y funcionamiento de las unidades clinicas.

i) Elaboracién de Contratos Programas de las Unidades.

j) Evaluacion de resultados de actividad y salud.

k) Definir los indicadores de calidad y eficiencia de los procesos.

1) Requerimientos de los sistemas de informacién operativos clinicos
y de gestion.

m) Apoyo para garantizar la continuidad asistencial, coordinacién con
otras unidades y servicios, atencién primaria, salud publica, etc.

CAPITULO VII
La Direccién del Banco de Sangre y Tejidos de Navarra

Articulo 85. La Direccién del Banco de Sangre y Tejidos de Nava-
rra.

Bajo la dependencia directa de la Direccion Asistencial del Complejo
Hospitalario, la Direccion del Banco de Sangre y Tejidos de Navarra rea-
lizara las funciones establecidas en la normativa vigente.

CAPITULO VIII
La Junta Técnico Asistencial del Complejo Hospitalario de Navarra

Articulo 86. La Junta Técnico Asistencial del Complejo Hospitalario
de Navarra.

1. Como 6rgano de participaciéon y asesoramiento a la Gerencia
se constituye la Junta Técnico Asistencial del Complejo Hospitalario de
Navarra que estara integrada por los siguientes miembros:

—La persona titular de la Direccién Asistencial, que la presidira y
dirigira.

—La persona titular de la Direccion de Cuidados Sanitarios.

—La persona titular de la Direccion de Profesionales, que actuara
como Secretario.

—Un Subdirector/a Asistencial designado por la Direccion Asisten-
cial.

—El Jefe/a del Servicio de Gestion Clinica, Informacion y Evalua-
cion,

—Dos representantes de las Direcciones de Area Clinica y Jefaturas
de Servicio Asistenciales, elegidos por y de entre los mismos.

—Dos representantes de las Jefaturas de Seccion y Clinicos, elegidos
por y de entre los mismos.

—Cuatro representantes de los Adjuntos y Facultativos Especialistas,
elegidos por y de entre los mismos.

—Una persona representante del personal residente en formacion,
elegida por y de entre los mismos, que actuara con voz pero sin voto.

—Tres representantes del personal diplomado sanitario, elegidos por
y de entre los mismos.

Los miembros natos cesaran en la Junta Técnico Asistencial al cesar
en su cargo.

Los miembros electos seran renovados cada dos afos, excepto la
persona representante del personal residente en formacién, que sera
renovada todos los afios.

2. La Junta Técnico Asistencial del Complejo Hospitalario de Na-
varra asumira funciones de asesoria e informacién sobre las siguientes
materias:

a) Cartera de Servicios.

b) Normas generales y procedimientos de funcionamiento de los
centros y servicios.

c) Desarrollo de las estrategias de salud.

d) Nuevos planes, programas y protocolos asistenciales.

e) Programacion docente.

f) Innovacion.

g) Plan de Inversiones.

h) Criterios de utilizacién racional de los medios de todo tipo.

i) Objetivos y pactos de gestion.

j) Criterios técnicos de evaluacion del desempefio profesional.

k) Evaluacion de los pactos de gestion.

1) Indicadores y estandares de calidad y seguridad.

m) Memoria anual de la direccién.

Las Actas de la Junta Técnico Asistencial seran publicas.

En ningun caso el dictamen de la Junta Técnico Asistencial tendra
caracter vinculante. No obstante lo anterior, los acuerdos o decisiones
que se separen del dictamen emitido deberan notificarse y comunicarse
formalmente a la Junta Técnico Asistencial.

El funcionamiento de la Junta Técnico Asistencial sera objeto de
evaluacion periddica a cuyo efecto dispondran de objetivos e indicado-
res propios y especificos relativos a los distintos tipos de iniciativas e
innovaciones propuestas, acordadas e implementadas.

CAPITULO IX
Las Areas Clinicas

Articulo 87. Caracteristicas Generales de las Areas Clinica.

1. Enlaevolucion de su modelo organizativo asistencial el Complejo
Hospitalario de Navarra tendera a constituir Areas Clinicas multidiscipli-
nares adecuadas a los distintos procesos que desarrolla y los distintos
perfiles de pacientes que atiende.

Las Areas Clinicas se configuran como una unidades organicas,
sin personalidad juridica, dependientes de la Direccién del Complejo
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Hospitalario de caracter multidisciplinar y multiestamental que integran
diversos servicios médicos, quirtrgicos y unidades de enfermeria que se
organizan funcionalmente de forma auténoma, para la prestacién de una
atencion médico-quirdrgica y de cuidados centrada en un determinado
perfil de paciente. Se responsabilizan de los resultados de su gestion en
términos de calidad técnica, calidad percibida y eficiencia en la gestion
de los recursos empleados.

2. Las Areas Clinicas formalizaran anualmente con la Gerencia
del Complejo un Contrato Programa especifico en el que se concretaran
los compromisos de actividad, calidad y coste de los servicios que
presta.

3. Las Areas Clinicas quedaran adscritas directamente a la Gerencia
del Complejo Hospitalario.

Articulo 88. Creacion de Area Clinicas.

1. La creacion y configuracién de Areas Clinicas sera realizada
mediante la correspondiente Orden Foral de la persona titular del Depar-
tamento de Salud.

Los criterios para constituir un Area Clinica seran los siguientes:

a) Prestar una atencion integral, médico-quirtrgica y de cuidados,
centrada en un determinado perfil de paciente.

b) Ser de caracter Unico para toda la Region Sanitaria.

c) Tener caracter general multidisciplinar y multiestatamental.

d) Integrar las especialidades tanto médicas como quirurgicas y
las unidades de enfermeria necesarias para garantizar la atencion in-
tegrada.

e) Concretar los mecanismos de direccion técnica y coordinacion
con otros servicios y centros y con Atencién Primaria.

2. Las Areas Clinicas que se constituyan podran sustituir o no a
los Servicios y Secciones Asistenciales que afecten a las especialidades
incluidas en su ambito asistencial.

A la hora de configurar y priorizar la constitucion las Areas Clinicas
se tomara en consideracion entre otros aspectos la coherencia con las
estrategias de salud establecidas en el Plan de Salud de Navarra.

Articulo 89. Funciones de las Area Clinicas.

1. Las Areas Clinicas tienen como objetivo garantizar una atencion
integral centrada en el paciente a cuyo efecto desarrollaran las siguientes
funciones:

a) Prestar asistencia especializada médico-quirurgica y de cuidados
sanitarios.

b) Impulsar las estrategias de salud establecidas en el Plan de
Salud de Navarra en el disefio y ejecucion de los programas de preven-
cion.

c) Actuar como Unico centro de referencia de caracter terciario para
toda la Regién Sanitaria de Navarra, asi como para las Comunidades
Auténomas limitrofes con las que existan convenios asistenciales.

d) Asumir integramente el proceso inicial de atencion de urgencia.

e) Promovery divulgar consensos técnicos entre todos los especia-
listas del ambito hospitalario y de atencién primaria.

f) Establecer los procedimientos y circuitos de derivacion y autorizar,
en su caso, la derivacién a hospitales concertados de aquellos pacientes
que asi lo requieran.

g) Asumir la rehabilitacion inicial de alta ganancia de los pacientes
post quirdrgicos y post infarto.

h) Colaborar con las asociaciones de afectados en el desarrollo de
programas de mantenimiento y reintegracion social.

i) Garantizar la acreditacion docente y la adecuada formacién de
especialistas.

j) Colaborar con las universidades navarras en la formacion pregrado
de profesionales sanitarios.

k) Desarrollar un programa anual de formacion continuada de todo el
personal del Area Clinica que incluira a los especialistas de los restantes
centros hospitalarios de su ambito territorial.

1) Participar activamente en los programas de formacioén continuada
del personal de atencion primaria.

m) Desarrollar lineas de investigacion propias en areas estratégicas
e impulsar estudios multicéntricos.

n) Promover procesos de mejora y evaluacion permanente de las
prestaciones y técnicas.

2. Las Areas Clinicas actuaran bajo la dependencia directa de la
Gerencia del Complejo Hospitalario de Navarra y seran gestionadas por
los siguientes organos:

a) La Direccion del Area Clinica.

b) EI Comité de Direccion.

c) El Comité Ejecutivo.

Articulo 90.  Funciones de la Direccién del Area Clinica.

1. El Director/a del Area Clinica asume la maxima responsabilidad
en la direccion y gestion de los servicios y actividades asistenciales y de
cuidados sanitarios del Area Clinica sin perjuicio de las facultades de
direccion técnica atribuidas a las Jefaturas de los Servicios.

2. El Director/a del Area Clinica ademas de las tareas asistencia-
les que en su caso tenga asignadas asumira las siguientes competen-
cias:

a) Presidir y dirigir la Comision de Direccién y el Comité Ejecutivo
del Area Clinica.

b) Organizar, dirigir y evaluar de forma participada las actividades y
objetivos de las distintas unidades adscritas al Area Clinica.

c) Cumpliry hacer cumplir las directrices y normas establecidas por
la Direccion Gerencia del Complejo.

d) Colaborar con la Direccion del Complejo en la formalizacion y
evaluacion anual de los objetivos de gestion clinica del Area.

e) Formalizary evaluar anualmente con cada uno de los responsables
de las unidades organicas y funcionales adscritas al Area Clinica sus
objetivos especificos anuales.

f) Crear y mantener un sistema de informacion que permita la eva-
luacién y control de la eficiencia y calidad.

g) Impulsar la innovaciéon, mejora continua y evaluacion de la ca-
lidad de sus servicios, garantizando la continuidad de la asistencia al
paciente.

h) Moaodificar la asignacion de recursos entre las distintas unidades
del Area Clinica.

i) Coordinar sus actividades con las Direcciones del Hospital y for-
malizar acuerdos de cooperacion especificos en areas estratégicas para
el funcionamiento global del Hospital y de la propia Area Clinica.

j) Establecer y administrar procedimientos y normas de funciona-
miento relativos a la asistencia integral de los pacientes.

k) Adscribir a un paciente a un especialista diferente al previamente
elegido en los términos que regula el Decreto Foral 241/1998, de 3 de
agosto.

1) Autorizar la derivacion de pacientes a centros concertados previo
consentimiento escrito de los mismos, cuando se superen las posibilidades
asistenciales del Servicio Navarro de Salud.

m) Asumir la jefatura de todo el personal adscrito al Area Clinica,
cualquiera que sea el estamento y especialidad al que pertenezca.

n) Dirigir y coordinar las actividades, tareas y funciones del personal
adscrito al Area Clinica.

) Autorizar la contratacion y participar en los procedimientos de
seleccion de personal para la contratacion temporal de personal facultativo
y diplomado sanitario de enfermeria destinado a cuidados intensivos, o
al manejo de equipos diagnosticos o terapéuticos de alta tecnologia con
destino a dicha Area, a través del procedimiento reglamentariamente
establecido.

0) Autorizar, de acuerdo con la normativa vigente, las situaciones de
promocién interna temporal para el desempefio de un puesto de personal
facultativo con destino al Area Clinica y del personal diplomado sanitario
de enfermeria referido en el parrafo anterior.

p) Formular, en relacién al ambito del Area Clinica, propuestas de
adscripcion de personal cuando lo aconsejen necesidades de los servicios
o ventajas organizativas, al amparo de lo dispuesto en los apartados 3 y
4 de la Disposicion Adicional Segunda del Decreto Foral 347/1993, de 22
de noviembre, por el que se regula el ingreso y la provision de puestos
de trabajo en el Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

q) Autorizar la concesion de las vacaciones, licencias y permisos,
reglamentariamente establecidos del personal adscrito al Area Cini-
ca.

r) Autorizar el pago de los complementos de productividad al personal
adscrito al Area Clinica, conforme a los criterios de asignacion establecidos
por el érgano competente.

s) Elaborar el Programa de Investigacion y Docencia del Area Cli-
nica.

t) Aquellas otras funciones referidas al Area Clinica que expresa-
mente le sean encomendadas por la Direccidon del Complejo.

Para el desarrollo de dichas funciones las Areas Clinicas contaran con
apoyo administrativo y de gestion especifico y podran contar con unidades
periféricas de admision de pacientes coordinadas con las respectivas
unidades centrales.

3. Las Areas Clinicas se autoorganizaran funcionalmente de manera
flexible y orientada al paciente y al proceso clinico, realizando de forma
permanente las adaptaciones precisas a las cambiantes necesidades y
demandas del entorno sanitario y social. En todo caso, la configuracion
funcional de unidades requerira la previa conformidad de la Gerencia del
Complejo.

TITULO VI

Las Areas de Salud de Tudela y de Estella/Lizarra

Articulo 91.
Estella/Lizarra.

1. Las Areas de Salud de Tudela y de Estella/Lizarra se configu-
ran como organizaciones sanitarias que prestan atencion integrada a la

Estructuracién de las Areas de Salud de Tudela y de
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poblacién de las areas de salud, tanto en el ambito de atencién primaria
como de atencion especializada.

Dichas areas se estructuran de conformidad con lo siguiente:

a) Organos Directivos:

—La Gerencia del Area.

—La Comisién de Direccién del Area.

—La Direccién Asistencial del Area de Salud.

—El Servicio de Atencién Primaria y Continuidad Asistencial.

—El Servicio de Cuidados Asistenciales del area de Salud.

—El Servicio de Profesionales del Area de Salud.

—El Servicio de Gestién Econdmica y Servicios Generales del Area
de Salud.

b) Organos Consultivos:

—La Junta Técnico Asistencial de Area de Salud.

2. Las Areas de Salud de Tudela y de Estella/Lizarra integraran los
centros y servicios asistenciales y sanitarios del &mbito del Area.

Articulo 92.  Funciones de la Gerencia del Area de Salud.

Las Gerencias de las Areas de Salud de Tudela y de Estella/Lizarra
actuaran bajo la dependencia directa de la Direccion Gerencia del Servicio
Navarro de Salud-Osasunbidea y desarrollaran las siguientes funciones
generales:

a) Asumir la maxima responsabilidad en el funcionamiento de los
centros y servicios sanitarios y unidades asistenciales integradas en el
Area de salud.

b) Proveer una atencion sanitaria integrada a la poblacién del Area de
Salud garantizando su continuidad, efectividad y seguridad de conformidad
con las instrucciones técnicas dictadas por la Direccion Asistencial del
Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

c) Gestionar de forma integrada todos los recursos humanos, ma-
teriales y financieros que tiene adscritos.

d) Ejecutar y hacer cumplir los acuerdos, resoluciones y directrices
del Consejo de Gobierno y de la Direcciéon Gerencia del Servicio Navarro
de Salud-Osasunbidea.

e) Establecer y administrar los mecanismos pertinentes de apoyo,
coordinacion y complementariedad con el Complejo Hospitalario de Na-
varra, con las Direcciones de Atencion Primaria y Salud Mental y con el
Instituto de Salud Publica y Laboral de Navarra.

f) Formalizar objetivos y evaluar periédicamente a los directivos,
centros y servicios, comunicandoles los resultados.

g) Desplegar las estrategias de salud y gestionar los procesos
asistenciales coordinando a todos los servicios sanitarios entre si para
garantizar la continuidad de la asistencia.

h) Impulsar los programas de mejora de la organizacién y de la
capacidad resolutiva de la Atencion Primaria.

i) Gestionar, en los términos reglamentariamente establecidos, la
libre eleccion de médico y centro.

j) Aplicar el Programa de Uso Racional del Medicamento del Servicio
Navarro de Salud-Osasunbidea.

k) Fomentary programar las actividades de docencia e investigacion
del personal de toda el Area de Salud.

1) Incoary resolver los expedientes disciplinarios por la comision de
faltas leves del personal del Area.

m) Incoar los expedientes disciplinarios por la comisién de faltas
graves del personal del Area.

n) Representar al Area y a los diferentes servicios sanitarios y uni-
dades que la componen en el ambito de su competencia.

@) Garantizar la equidad en el acceso a los centros sanitarios del
Area de Salud.

o) Cuantas otras le sean encomendadas por la Direcciéon Gerencia
del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

Articulo 93. La Comisién de Direccién del Area de Salud.

1. La Comision de Direccion estara integrada por la personal titular
de la Gerencia, que ejercera la presidencia, las personas titulares de la
Direccion Asistencial, del Servicio de Cuidados Asistenciales, del Servicio
de Gestién Econdmica y Servicios Generales, y del Servicio de Profesio-
nales, que actuara como Secretario de la misma, levantando actas de
las sesiones.

2. La Comision de Direccién tendra como objetivo el asesoramiento a
la Gerencia para asegurar la gestién coordinada de los recursos humanos y
materiales, asi como la consecucion de los objetivos de gestion asistencial
que se establezcan periédicamente.

Articulo 94. Funciones de la Direccion Asistencial del Area de Sa-
lud.

Bajo la dependencia directa de la Gerencia del Area de Salud respecti-
va, la Direccion Asistencial es responsable de la direccién de los servicios
y de las actividades sanitarias y técnico-asistenciales del Area de Salud
y asume las siguientes funciones:

a) Dirigir las actividades asistenciales del Area de Salud relacionadas
con la asistencia preventiva, curativa y rehabilitadora.

b) Formular o recibir y recomendar para su aprobacién, propuestas
de directrices sobre actividades relativas a asistencia, docencia e inves-
tigacion, y administrar dichas directrices una vez aprobadas.

c) Establecer y administrar procedimientos relativos a la asistencia
de los pacientes desde el punto de vista del proceso global asistencial
sin menoscabo de la competencia, responsabilidad y autonomia propia
de los profesionales que intervienen en el mismo.

d) Proponer las variaciones necesarias en los servicios y en los
recursos, asignados a los servicios de su direccion, a fin de conseguir los
niveles de calidad y eficacia apropiados.

e) Creary mantener un sistema de control de calidad eficiente dentro
de su ambito.

f) Incoar y resolver expedientes disciplinarios por faltas leves del
personal.

g) Evaluar en su ambito funcional a los responsables de sus unidades,
informando de los resultados.

h) Establecer con cada una de las Jefaturas de Servicio, Seccion
o Unidad de su Direccién, para su elevacion a la Gerencia, los objetivos
que deberan lograrse durante el siguiente afio para alcanzar un mejor
nivel de calidad asistencial.

i) Asesorar de forma permanente a la Gerencia del Area.

j) Coordinar sus actividades con los otros miembros de la Comision
de Direccion.

k) Coordinar los esfuerzos y cooperar con las Jefaturas de Servicio,
Seccion o Unidad, asi como solicitar y aceptar asistencia funcional de
dichas Jefaturas en asuntos de sus respectivas competencias.

I) Coordinarse con las Direcciones del resto de centros y niveles
asistenciales en el impulso y la implantacion operativa de proyectos de
continuidad asistencial.

Articulo 95. El Servicio de Cuidados Asistenciales del Area de
Salud.

1. Bajo la dependencia directa de la Gerencia del Area de Salud
respectiva, el Servicio de Cuidados Asistenciales es el responsable de
garantizar la prestacion de los cuidados asistenciales a los pacientes,
tanto hospitalizados como ambulatorios, y de prestar el apoyo técnico
asistencial requerido a los servicios centrales y de diagnéstico. Desarrollara
su labor siempre en el marco del proceso global de atencién pero con
las amplias competencias, responsabilidad y autonomia que le otorga la
normativa vigente.

2. Corresponden al Servicio de Cuidados Asistenciales las siguientes
funciones:

a) Dirigiry evaluar la eficacia, eficiencia y seguridad y de la prestacion
de los cuidados sanitarios.

b) Dirigir, y evaluar la eficacia, eficiencia y seguridad de los servicios
de apoyo de enfermeria que se prestan en el ambito de los servicios
centrales.

c) Dirigir, coordinar, impulsar y evaluar el funcionamiento de las
Secciones de enfermeria y de las actividades del personal integrado en
las mismas.

d) Promocionary evaluar la calidad de las actividades de atencion,
docencia e investigacion desarrolladas por el personal de enfermeria.

e) Fijary administrar procedimientos de coordinacion de la actividad
asistencial de enfermeria de las diferentes Secciones y Unidades.

f) Coordinar las necesidades y disponibilidades del personal de
enfermeria.

g) Cualesquiera otras funciones que le sean encomendadas por el
Direccién Gerencia del Complejo Hospitalario.

Articulo 96. Estructura del Servicio de Cuidados Asistenciales del
Area de Salud.

1. Del Servicio de Cuidados Asistenciales del Area de Salud depen-
deran jerarquicamente las Secciones de Enfermeria Hospitalaria.

2. Las Secciones de Enfermeria Hospitalaria seran responsables
de la coordinacién de las Unidades de Enfermeria que se les asignen, y
de aquellas otras funciones que les sean encomendadas por la Jefatura
del Servicio.

Articulo 97. Funciones del Servicio de Profesionales del Area de
Salud.

1. El Servicio de Profesionales del Area de Salud actuara bajo la
dependencia de la Gerencia del Area de Salud respectiva y desempefiara
las siguientes funciones:

a) Dirigir, coordinar y evaluar la funcién de personal en su ambito
de actuacion.

b) Desarrollar una politica de personal proactiva, alineada con los
objetivos estratégicos de la organizacion, que impulse el profesionalismo
y la implicacién en la mejora continua de los resultados.

c) Vigilar y controlar el gasto en materia de personal de su ambito
de actuacion.

d) Autorizar y formalizar la contratacién de personal temporal por el
procedimiento reglamentariamente establecido.
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e) Confeccionary gestionar las nominas, seguros sociales, asisten-
cia sanitaria y otras prestaciones econdmicas del personal, y formalizar
la documentacién necesaria para la percepcion de los subsidios de
desempleo.

f) Expedir certificaciones de haberes y servicios prestados.

g) Adscribir al personal a un puesto de trabajo concreto.

h) Formular propuestas para la declaracion del personal en situacion
de incapacidad laboral permanente total o absoluta, o de alta para su
trabajo.

i) Autorizar los desplazamientos que deban realizarse por razén del
servicio y el pago de reembolso de gastos.

j) Conceder las reducciones de jornada, las vacaciones, licencias y
permisos reglamentariamente establecidos.

k) Responsabilizarse de las relaciones laborales con el personal
adscrito a la Direccion de Atencion Primaria de forma coordinada con
la Direccién de Profesionales, ejecutando las instrucciones que de la
misma reciba.

1) Impulsar la promocién profesional y adecuar los perfiles y roles
profesionales a las nuevas estrategias y modelos asistenciales.

m) Promover la comunicacion interna y la participacion.

n) Definir las necesidades formativas orientadas a las nuevas com-
petencias e impulsar la formacién y capacitacion de los profesionales en
coordinacion con el Departamento de Salud.

fi) Promover el liderazgo y la participacion profesional y desarrollar
politicas e instrumentos de comunicacion interna en la organizacion.

o) Evaluar el nivel de satisfaccién, implicacion y motivacion de los
profesionales y formular propuestas de mejora.

p) Cualesquiera otras que relacionadas con las anteriores que le sean
encomendadas por la Direccion de Profesionales del Servicio Navarro de
Salud-Osasunbidea.

2. El Servicio de Profesionales del Area de Salud desarrollara sus
funciones conforme a las instrucciones emanadas de la Direcciéon de
Profesionales del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea en las materias
de su competencia.

Articulo 98. Funciones del Servicio de Gestién Econémica y Servicios
Generales del Area de Salud.

1. El Servicio de Gestién Econémica y Servicios Generales de Area
de Salud actuaré bajo la dependencia de la Gerencia del Area respectiva
y desarrollara las siguientes funciones:

a) Coordinar la elaboracion de la propuesta de anteproyecto de
presupuestos del centro.

b) Elaborar, tramitar y controlar las propuestas de modificaciones
presupuestarias.

c) Establecery controlar los circuitos administrativos para la gestion
de ingresos y gastos.

d) Aportar cuanta informacion les sea requerida para el desarrollo
del Sistema Integral de Contabilidad Analitica del Servicio Navarro de
Salud-Osasunbidea y su aplicacion y despliegue en el centro.

e) Controlary evaluar la gestion del gasto y el control presupuestario
analizando las desviaciones producidas.

f) Controlary analizar los costes e identificar y priorizar las ineficien-
cias y elaboracion propuestas de mejora.

g) Asegurar la conservacion funcional de los recursos materiales
fijos y mdviles de su ambito de actuacion.

h) Gestionar adecuadamente el patrimonio adscrito.

i) Elaborar la propuesta de presupuestos y del plan de inversio-
nes.

j) Gestionar el aprovisionamiento de recursos materiales precisos,
asi como su adecuado almacenamiento y distribucion a las unidades
demandantes.

k) Gestionar las compras de suministros que se considere oportuno
continuar realizando en el centro sanitario en coordinacién y de conformidad
con los servicios técnicos establecidos por los servicios centrales del
Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

1) Controlar las operaciones de aprovisionamiento y su distribucion
a las correspondientes unidades.

m) Controlar los planes de mantenimiento preventivo del inmovilizado
y equipamiento en uso para el Complejo Hospitalario.

n) Dirigir, coordinar e inspeccionar los servicios de lenceria, lavande-
ria, limpieza, mantenimiento, alimentacion y personal auxiliar y de servicios
generales del Complejo Hospitalario y el resto de unidades auxiliares que
lo compongan.

fi) Cualesquiera otras que relacionadas con las anteriores le sean
encomendadas por la Direccion de Gestion Econémica y Servicios Ge-
nerales del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

2. ElServicio de Gestion Econémica y Servicios Generales de Area de
Salud realizara sus funciones conforme a las directrices técnicas emanadas
de la Direccion de Gestion Econémica y Servicios generales del Servicio
Navarro de Salud-Osasunbidea en materias de su competencia.

Articulo 99. La Junta Técnico Asistencial del Area de Salud.

1. La Junta Técnico Asistencial es un ¢rgano asesor de la Comision
de Direccion del Area de Salud. Estara compuesta por los siguientes
miembros:

Vocales natos:

—La persona titular de la Direccion Asistencial del Area de Salud, que
ejercera la Presidencia.

—La persona titular de la Jefatura del Servicio de Cuidados Asisten-
ciales.

—La persona titular de la Jefatura del Servicio de Atencién Primaria y
Continuidad Asistencial.

—La persona titular de la Jefatura de Profesionales del Area de Salud,
que ejercera la Secretaria.

Vocales elegidos:

—Un representante de las Jefaturas de Servicio, Seccién y Unida-
des.

—Un representante del personal facultativo especialista adjunto.

—Un representante del personal facultativo interno residente.

—La persona responsable de Admision.

—La persona responsable de Asistencia Social del Area.

—Un representante de las Jefaturas de Unidad de Enfermeria.

—Un representante del personal sanitario titulado.

—Un representante del personal sanitario no titulado.

—Un representante de las personas titulares de las Direcciones de
Equipos de Atencién Primaria.

—Un representante de las personas titulares de las Jefaturas de Uni-
dades de Enfermeria de los centros de salud.

2. Los miembros natos cesaran en la Junta Técnico Asistencial al
cesar en su cargo en el Area. Los elegidos seran renovados cada dos
afos, excepto el representante de los Facultativos Internos Residentes
que lo sera todos los afios.

3. La Junta Técnico Asistencial del Area de Salud asumira funciones
de asesoria e informacion sobre las siguientes materias:

a) Cartera de Servicios.

b) Normas generales y procedimientos de funcionamiento de los
centros y servicios.

c) Desarrollo de las estrategias de salud.

d) Nuevos planes, programas y protocolos asistenciales,

e) Programacion docente.

f) Innovacion.

g) Plan de Inversiones.

h) Criterios de utilizacién racional de los medios de todo tipo.

i) Objetivos y pactos de gestion.

j) Criterios técnicos de evaluacion del desempefio profesional.

k) Evaluacion de los pactos de gestion.

1) Indicadores y estandares de calidad y seguridad.

m) Memoria anual de la direccion.

4. Las Actas de las Juntas Técnico Asistenciales seran publicas.

En ningun caso el dictamen de las Juntas Técnico-Asistenciales tendra
caracter vinculante. No obstante lo anterior, los acuerdos o decisiones
que se separen del dictamen emitido deberan notificarse y comunicarse
formalmente a la Junta Técnico Asistencial.

5. Elfuncionamiento de las Juntas Técnico Asistenciales sera objeto
de evaluacion periédica a cuyo efecto dispondran de objetivos e indica-
dores propios y especificos relativos a los distintos tipos de iniciativas e
innovaciones propuestas, acordadas e implementadas.

TITULO VII
La Gerencia de Salud Mental

Articulo 100. Estructura de la Gerencia de Salud Mental.

La Gerencia de Salud Mental sera gestionada bajo la superior direccion
de la Direccién Gerencia del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea y
contara con los siguientes érganos:

a) Organos Directivos:

—La Gerencia de Salud Mental.

—La Comisién de Direccion de Salud Mental.

—Las personas titulares de los Servicios de Area de Salud Mental.

—La persona titular del Servicio de Cuidados Asistenciales.

—La persona titular del Servicio de Gestion Econdémica y de Profe-
sionales.

b) Organos Consultivos y de Participacion:

—La Junta Técnico Asistencial.

Articulo 101.  Funciones de la Gerencia de Salud Mental.

1. La persona titular de la Gerencia de Salud Mental actuara bajo
la superior direccion de la Direccion Gerencia del Servicio Navarro de
Salud-Osasunbidea, se configura como 6rgano de gestién de los centros,
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servicios y programas de Salud Mental del Area de Pamplona y asume la
maxima responsabilidad técnica de las Estrategias de Salud Mental en el
ambito de la Regién Sanitaria de Navarra.

2. La Gerencia de Salud Mental tendra las siguientes funciones:

a) Gestionar los centros y servicios de Salud Mental del Area de
Pamplona.

b) Ejercer la direccion técnica de la Estrategia de Salud Mental y de
sus resultados en Navarra.

c) Dirigir los programas de prevencion, promocion, asistencia y
rehabilitacion en su ambito funcional.

d) Promover la calidad asistencial, confidencialidad, personalizacion
y humanizacion de la atencion y cuidados al paciente, favoreciendo las
politicas dirigidas a promover la autonomia e implicacién del paciente y
familia en el proceso asistencial.

e) Impulsar el desarrollo de los objetivos de las Estrategias del Plan
de Salud de Navarra, del Plan de Salud Mental y del Servicio Navarro de
Salud-Osasunbidea, asi como los emanados de las directrices nacionales
y europeas.

f) Impulsar la gestion clinica. Formular objetivos, programaciones
y dirigir actuaciones.

g) Proponer y gestionar los planes anuales e interanuales del con-
junto de la Red, presentando periédicamente el informe o memoria de
gestion.

h) Garantizar la coordinacién funcional de la Red de Salud Mental
con la red de Atencion Primaria, con los restantes centros y servicios es-
pecializados asi como con otros centros, organismos o departamentos.

i) Promover la elaboracion y aprobacion de programas de investi-
gacion y docencia en materia de salud mental.

j) Desarrollar un sistema de calidad integral que permita asegurar
la mejora continua y la evaluacion permanente de la calidad del servicio
recibido por el paciente y de sus resultados clinicos. Evaluar a los res-
ponsables de los distintos centros y servicios adscritos a su Direccion,
informando de los resultados.

k) Incoary resolver los expedientes disciplinarios por la comision de
infracciones leves del personal adscrito a la Direccion de Salud Mental.

1) Incoar los expedientes disciplinarios por la comision de faltas graves
del personal adscrito a la Direccion de Salud Mental.

m) Participar activamente en los érganos de direccién o participacion
en los que sea incorporado en razén de su cargo y realizar cualesquiera
otras funciones que le sean encomendadas por el Direccién Gerencia del
Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

Articulo 102. La Comisién de Direccion.

1. La Comisién de Direccion estara integrada por el la persona titular
de la Gerencia de Salud Mental, quien la presidira, las personas titulares
de los Servicios Asistenciales de Area, la persona titular del Servicio
de Cuidados Asistenciales y la persona titular del Servicio de Gestion
Econémica y de Profesionales, quien actuara como Secretario y levantara
acta de los acuerdos adoptados.

2. La Comision de Direccién tendra como funcién asegurar la gestion
integrada de los recursos humanos, fisicos y econémicos destinados a
la Direccién de Salud Mental, asi como la consecucion de sus objetivos
asistenciales, lo que debe propiciar el incremento de los niveles de calidad
y de eficiencia.

Articulo 103. La Junta Técnico Asistencial.

1. La Junta Técnico Asistencial es un Organo colegiado técnico-a-
sesor de la Gerencia de Salud Mental.

2. La Junta Técnico Asistencial estara integrada por los siguientes
miembros:

Vocales natos:

—La persona titular de la Gerencia de Salud Mental, quien actuara
como Presidente.

—Las personas titulares de los Servicios de Area.

—La persona titular del Servicio de Cuidados Asistenciales.

—La persona titular del Servicio de Gestién Econdmica y de Profesio-
nales, quien actuara como Secretario, con voz pero sin voto.

Vocales elegidos:

—Dos representantes de las Direcciones de Equipos y Programas de
Salud Mental.

—Dos representantes de los Psiquiatras de Salud Mental.

—Dos representantes de los Psicélogos de Salud Mental.

—Dos representantes del personal de Enfermeria de Salud Mental.

—Un representante de los Asistentes Sociales-Trabajadores Sociales
de Salud Mental.

—Dos representantes del personal sanitario no titulado de Salud
Mental.

—Un representante de las entidades concertadas en materia de ser-
vicios de Salud Mental.

—Un representante del resto de personal de Salud Mental.

—Un representante de las asociaciones de afectados por enfermedades
mentales.

—Un representante de los Terapeutas Ocupacionales de Salud Men-
tal.

3. Los miembros natos cesaran en la Junta Técnico Asistencial al
cesar en su cargo en la Direccion de Salud Mental. Los elegidos seran
renovados cada dos afios.

4. La Junta Técnico Asistencial de Salud Mental asumira funciones
de asesoria e informacion sobre las siguientes materias:

a) Cartera de Servicios.

b) Normas generales y procedimientos de funcionamiento de los
centros y servicios.

c) Desarrollo de las estrategias de salud.

d) Nuevos planes, programas y protocolos asistenciales,

e) Programacion docente.

f) Innovacion.

g) Plan de Inversiones.

h) Criterios de utilizacion racional de los medios de todo tipo.

i) Objetivos y pactos de gestion.

j) Criterios técnicos de evaluacion del desempefio profesional.

k) Evaluacién de los pactos de gestion.

1) Indicadores y estandares de calidad y seguridad.

m) Memoria anual de la direccion.

5. Las Actas de la Junta Técnico Asistencial seran publicas.

En ningun caso el dictamen de la Junta Técnico Asistencial tendra
caracter vinculante. No obstante lo anterior, los acuerdos o decisiones
que se separen del dictamen emitido deberan notificarse y comunicarse
formalmente a la Junta Técnico Asistencial.

6. Elfuncionamiento de la Junta Técnico Asistencial sera objeto de
evaluacion periddica a cuyo efecto dispondran de objetivos e indicadores
propios y especificos relativos a los distintos tipos de iniciativas e innova-
ciones propuestas, acordadas e implementadas.

Articulo 104. Areas de Salud Mental.

1. La Gerencia de Salud Mental se estructura en los siguientes
Servicios:

A. Servicio del Area de Atencién Comunitaria y Centros de Salud.

B. Servicio del Area de Recursos Intermedios.

C. Servicio del Area de Hospitalizacion.

2. La adscripcion de Servicios asistenciales y Centros a las Areas
de Salud Mental sera la establecida en la normativa vigente.

Articulo 105. Las Jefaturas de los Servicios de las Areas de Salud
Mental.

Corresponden a las Jefaturas de los Servicios de las Areas de Salud
Mental las siguientes funciones:

a) Elaborar el plan asistencial y de gestién y dirigir las actividades
de su ambito relacionadas con la asistencia preventiva, curativa y rehabi-
litadora con el fin de conseguir los mejores niveles de calidad, liderazgo,
eficiencia y seguridad.

b) Definir procesos asistenciales, sistematizar las guias de actuacion,
procedimientos o protocolos habituales y definir circuitos de pacientes,
desde el punto de vista del proceso global asistencial sin menoscabo de
la competencia, responsabilidad y autonomia propia de los profesionales
que intervienen en el mismo.

c) Proponer el modelo organizativo para responder adecuadamente
en cada momento a la actividad asistencial integral e integrada.

d) Impulsary poner en marcha los mecanismos estructurales u orga-
nizativos disponibles para la innovacién, mejora continua y evaluacién de
calidad, manteniendo un sistema de documentacién clinica, informacion
y control de calidad asistencial, registros de actividad y procedimientos
administrativos de apoyo.

e) Formular o recibir propuestas sobre actividades asistenciales,
docentes o investigadoras y administrarlas una vez aprobadas, asi como
elaborar los programas anuales de docencia e investigacion.

f) Evaluar en su ambito funcional los resultados asistenciales y
cientificos, asi como a los responsables de sus unidades y profesionales
en general, informando de los resultados.

g) Gestionar con los profesionales los objetivos de cada ejercicio
conforme a los recursos asignados.

h) Coordinar las actividades propias de su ambito con las de otros
ambitos y proponer a la Gerencia de Salud Mental la derivacién de pacien-
tes a otras areas o centros si se superan las posibilidades asistenciales
de su ambito.

i) Desarrollar actividades asistenciales propias de su titulacion.

j) Informary asesorar de forma permanente a la Gerencia de Salud
Mental, asumiendo aquellas otras funciones que le sean encomendadas
por la misma.

Articulo 106. Funciones de la Jefatura del Servicio de Cuidados
Asistenciales de Salud Mental.

1. Corresponden a la Jefatura del Servicio de Cuidados Asistenciales
de Salud Mental las siguientes funciones:
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a) Definiry desarrollar los objetivos, en linea con los objetivos de la
Red de Salud Mental de Navarra, coordinando y evaluando las actividades
y resultados de los profesionales a su cargo.

b) Organizary coordinar los recursos asignados en aras de obtener
la mayor calidad. Evaluar el funcionamiento de las unidades a su cargo y
las actividades del personal integrado en las mismas.

c) Gestionar los recursos humanos que pueda tener asignados
directamente y coordinar las necesidades y disponibilidad del personal
asistencial no facultativo.

d) Promover la integracion necesaria de servicios del personal no
facultativo con personal facultativo y otros recursos en la gestiéon de los
procesos asistenciales que se establezcan.

e) Gestionar de forma eficaz y eficiente los recursos materiales, de
equipamiento clinico y productos sanitarios que tenga asignados asi como
procurar su adecuada utilizacion y mantenimiento.

f) Proponer cuantas medidas o iniciativas de innovacion o mejora
puedan contribuir a mejorar la calidad de los cuidados y de la atencion
prestada.

g) Fijary administrar procedimientos de coordinacion de la actividad
asistencial no facultativa de las diferentes unidades, facilitando la coordi-
nacion general entre centros y profesionales.

h) Coordinar la actuacion de los responsables asistenciales y/o fa-
cultativos de los diferentes servicios y unidades, asegurando unidad de
criterios en los aspectos de gestion de personal, docencia y formacion.

i) Informar y asesorar de forma permanente a la Gerencia de Salud
Mental, asumiendo otras funciones que le sean asignadas por la Direccion
de Salud Mental.

2. Dependeran jerarquicamente de la Jefatura del Servicio de Cui-
dados Asistenciales las Jefaturas de las Secciones de Enfermeria.

Articulo 107. Funciones de la Jefatura del Servicio de Gestion Eco-
némica y de Profesionales.

1. La Jefatura del Servicio de Gestién Econdmica y de Profesionales
es la responsable de la gestion de administracion y recursos humanos,
bajo la dependencia de la Gerencia de Salud Mental. Sus funciones seran
las siguientes:

a) Dirigir, coordinar, impulsar y evaluar el funcionamiento de las
distintas unidades adscritas a su Servicio.

b) Asegurar la conservacion funcional de los recursos materiales
fijos y mdviles asignados a la Gerencia de Salud Mental.

c) Elaborar la propuesta de anteproyecto anual, tanto de gastos como
de ingresos, en cuanto a los recursos necesarios para el funcionamiento
adecuado de la Gerencia de Salud Mental.

d) Gestionar el aprovisionamiento a las unidades de la Gerencia de
Salud Mental de los recursos materiales precisos, asi como su adecuado
almacenamiento y distribucion a las unidades demandantes.

e) Colaborar en la gestion y mantenimiento preventivo del inmovili-
zado y equipamiento en uso para la Gerencia de Salud Mental, asi como
asegurar la correcta reparacion y reposicion del mismo.

f) Informar la propuesta de abonos de certificaciones a cuenta,
facturas de material inventariable, otros suministros, obras de simple
reparacion y mantenimiento y contratos de asistencia técnica, que afecten
a recursos adscritos a la direccion de Salud mental cuyo gasto haya sido
aprobado por el 6rgano competente.

g) Coordinar, impulsar y evaluar la funciéon de personal asignado a
la Gerencia de Salud Mental.

h) Formalizar la contrataciéon de personal temporal por el proce-
dimiento reglamentariamente establecido, en el marco de los recursos
autorizados.

i) Asignar al personal adscrito a Salud Mental a las plazas y labores
concretas que corresponda.

j) Proponer las reducciones de jornada reglamentarias, las vacacio-
nes, licencias y permisos reglamentariamente establecidos.

k) Autorizar los desplazamientos que deban realizarse por razén
del servicio.

I) Responsabilizarse de los procedimientos administrativos y de
las relaciones laborales con el personal adscrito a la Direccion de Salud
Mental con arreglo a las directrices e instrucciones de la Direccion de
Profesionales del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

m) Cuantas ofras funciones le sean encomendadas por la Gerencia
de Salud Mental.

TiTULO VIII
Régimen Juridico de los actos, recursos y revisién de oficio

Articulo 108. Régimen Juridico de los actos.

1. El régimen juridico de los actos del Servicio Navarro de Salud-
Osasunbidea sera el establecido para los organismos auténomos en el
Capitulo | del Titulo VIII de la Ley Foral 15/2004, de 3 de diciembre, de la
Administracion de la Comunidad Foral de Navarra.

2. Adoptaran la forma de resoluciones los actos administrativos
dictados por la Direccion Gerencia, las Direcciones, las Subdirecciones
y las Jefaturas de Servicio, en el ejercicio de las facultades que les han
sido atribuidas.

3. Los actos administrativos referentes a personal, contrataciones
y presupuestos se regiran por la normativa especifica de la Comunidad
Foral.

Articulo 109. Fin de la via administrativa.

1. Con caracter general, los actos y resoluciones dictados por 6r-
ganos del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea no pondran fin a la
via administrativa, salvo que una Ley Foral o disposiciéon reglamentaria
disponga lo contrario.

2. Agotaran la via administrativa las resoluciones que se dicten en
materia de responsabilidad patrimonial.

Articulo 110. Recursos administrativos.

1. Contra los actos de la Direccion Gerencia del Servicio Navarro
de Salud-Osasunbidea que no agoten la via administrativa, asi como los
actos de tramite que decidan directa o indirectamente el fondo del asunto,
determinen la imposibilidad de continuar el procedimiento o produzcan
indefensién o perjuicio irreparable a derechos e intereses legitimos se podra
interponer recurso de alzada ante el Consejero de Salud con excepcion
de los actos dictados en materia de funcién publica que podran ser objeto
de recurso de alzada ante el Consejero de Departamento de Presidencia,
Justicia e Interior.

2. Contralos actos y resoluciones emanadas de los tribunales y 6rga-
nos de seleccion del personal del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea
podra interponerse recurso de alzada ante la autoridad u 6rgano que haya
nombrado al presidente de los mismos, que a los efectos de la interposicion
del recurso tendra la consideracion de érgano superior jerarquico.

3. Contra los actos y resoluciones dictadas por los restantes or-
ganos del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea que agoten la via
administrativa, a excepcion de la resolucion de los recursos de alzada o
de reposicion, podra interponerse recurso potestativo de reposicion ante
el 6rgano autor del acto o resolucion.

4. Los recursos habran de deducirse en la forma y plazos previstos
por la legislacion vigente para la Administracion de la Comunidad Foral.

Articulo 111. Reclamaciones previas al ejercicio de acciones civiles
y laborales.

Las reclamaciones administrativas previas a la via judicial civil y laboral
seran resueltas por la Direccion Gerencia del Servicio Navarro de Salud-
Osasunbidea, salvo las reclamaciones en materia de personal que lo seran
por la persona titular del Departamento de Presidencia, Funcion Publica
Justicia e Interior, previo informe preceptivo del 6rgano del que dependa
en cada caso el centro de trabajo respecto del que se reclama.

Articulo 112. Representacion y defensa.

La representacion y defensa en juicio del Servicio Navarro de Salud-
Osasunbidea corresponde a los Asesores Juridicos que prestan servicios
en la Asesoria Juridica del Gobierno de Navarra.

Articulo 113. Revision de oficio.

La revision de oficio de los actos nulos, la declaracion de lesividad
de los anulables y la revocacion de los de gravamen o desfavorables, se
realizara por Orden Foral del Consejero de Salud.

TITULO IX
Patrimonio, recursos humanos y contratacion

Articulo 114. Patrimonio afecto al Servicio Navarro de Salud-Osa-
sunbidea.

Integra el patrimonio del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea:

a) Los bienesy derechos de toda indole cuya titularidad corresponda
al patrimonio de Navarra, que le sean adscritos para el cumplimiento de
sus fines.

b) Los bienes y derechos de toda indole afectos a la gestion y eje-
cucion de los servicios sanitarios transferidos de la Administracion del
Estado, que le hayan sido adscritos, de acuerdo con la normativa aplicable
a las transferencias.

c) Cualquier otro bien o derecho que reciba por cualquier titulo.

Articulo 115.  Régimen Juridico del patrimonio.

El régimen juridico de los bienes y derechos adscritos o propios del
Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea sera el regulado en la legislacion
de Patrimonio de Navarra.

Articulo 116. Recursos humanos.

1. Integraran el personal del Servicio Navarro de Salud-Osasun-
bidea:

a) Las personas que ocupen cargos directivos de libre designacion
por parte del Gobierno de Navarra o del Consejero de Salud, adscritos al
Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

b) Los funcionarios, el personal estatutario y el personal laboral,
adscritos al Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea y a las unidades
que lo componen.
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2. El Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea aplicara las instruc-
ciones sobre recursos humanos que se establezcan en el Departamento
con competencias en materia de funcion publica.

Articulo 117.  Contratacion.

El régimen de contratacién del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea
sera el establecido en la legislacion especifica sobre contratacion de las
Administraciones Publicas de Navarra y sus Organismos Auténomos.

TITULO X
Hacienda y presupuesto

Articulo 118. Recursos econémicos.

Son ingresos del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea:

a) Los recursos que con caracter finalista reciba el Gobierno de
Navarra de los presupuestos de asistencia sanitaria de los Presupuestos
Generales del Estado.

b) Los recursos que le sean asignados con cargo a los Presupuestos
Generales de Navarra.

c) Los ingresos ordinarios y extraordinarios que esta autorizado a
percibir, a tenor de las disposiciones vigentes.

d) Losingresos procedentes de conciertos y convenios con entidades
aseguradoras de asistencia sanitaria o con las Administraciones Publicas,
en su caso.

e) Las subvenciones y aportaciones voluntarias de entidades y
particulares.

f) Cualquier otro recurso que se le atribuya.

Articulo 109. Presupuesto.

1. Lagestion del presupuesto del Servicio Navarro de Salud-Osasun-
bidea sera sometida al régimen de presupuesto anual, cuya aprobacion
corresponde al Parlamento de Navarra.

2. Laestructura, procedimiento de elaboracion, ejecucién y liquidacion
del presupuesto del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea, se regiran
por lo previsto en las normas y reglas establecidas para los Presupuestos
Generales de Navarra, de los que formara parte.

Articulo 120. Intervencion.

1. El ejercicio de la funcién interventora en el Servicio Navarro de
Salud-Osasunbidea se realizara conforme a las previsiones contenidas
en las normas aplicables para la intervencion de actos, documentos y
expedientes en la Administracion de la Comunidad Foral de Navarra.

2. Sin perjuicio de lo previsto en el apartado anterior, el control
financiero del organismo auténomo se efectuara por el procedimiento
de auditorias.

Articulo 121. Contabilidad publica.

1. El Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea quedara sometido al
régimen de contabilidad publica en los mismos términos que la Adminis-
tracion de la Comunidad Foral de Navarra.

2. Larendicién de cuentas se formalizara, tramitara y resolvera de
acuerdo con lo previsto para las Cuentas Generales de Navarra.

Pamplona, 3 de septiembre de 2015.—La Presidenta del Gobierno
de Navarra, Uxue Barkos Berruezo.—El Consejero de Salud, Fernando

Dominguez Cunchillos.
F1512358

DECRETO FORAL 172/2015, de 3 de septiembre, por el que se aprue-
ban los Estatutos de la Agencia Navarra de Autonomia y Desarrollo
de las Personas.

Mediante Decreto Foral 184/2007, de 10 de septiembre, se creo la
Agencia Navarra para la Dependencia, que naci6 con la vocacion de
estructurar y reorganizar los modelos de gestion de los recursos sociales
destinados a la atencién a las personas en situacion de dependencia o
en riesgo de estarlo.

Mediante Decreto Foral 74/2012, de 25 de julio, se modificaron los
Estatutos de la Agencia con el fin de adaptarla a las modificaciones nor-
mativas y a la nueva situacién econémica.

La experiencia acumulada en estos afios, asi como la nueva es-
tructura del Gobierno contenida en el Decreto Foral de la Presidenta
de la Comunidad Foral de Navarra 8/2015, de 22 de julio, por el que
se establece la estructura departamental de la Administracion de la
Comunidad Foral de Navarra y en el Decreto Foral 52/2015, de 12 de
agosto, por el que se establece la estructura basica del Departamento
de Derechos Sociales, en cuyo articulo Unico se dispone la adscripcion
a dicho Departamento del organismo auténomo Agencia Navarra de
Autonomia y Desarrollo de las Personas, aconsejan la modificacion de
los Estatutos de la Agencia.

Por otra parte, el articulo 106 de la Ley Foral 15/2004, de 3 de diciem-
bre, de la Administracion de la Comunidad Foral de Navarra dispone que la
modificacion de los estatutos de los organismos publicos se llevara a cabo
por decreto foral del Gobierno de Navarra, a propuesta del Departamento
al que esté adscrito.

En su virtud a propuesta del Consejero de Derechos Sociales, de
conformidad con la decisién adoptada por el Gobierno de Navarra en
sesion celebrada el dia tres de septiembre de dos mil quince,

DECRETO:

Articulo unico. Aprobacion de Estatutos.

Se aprueban los Estatutos del Organismo Auténomo Agencia Navarra
de Autonomia y Desarrollo de las Personas, cuyo texto se une como anexo
a este decreto foral.

Disposicion Transitoria Primera.—Confirmacion temporal de los Jefes
de Seccion.

Se confirman los nombramientos de los actuales Jefes de Seccion de
la Agencia Navarra de Autonomia y Desarrollo de las Personas, asi como
el de los actuales Directores de los centros adscritos a la misma.

Disposicion transitoria segunda. Subsistencia de unidades adminis-
trativas.

Quedan subsistentes y conservaran su actual denominacion y fun-
ciones, hasta que se adopten las medidas de desarrollo de este decreto
foral, las unidades organicas de rango inferior a seccion, adscribiéndose
provisionalmente a los érganos de la nueva estructura de acuerdo con
las funciones que venian desempefiando.

Disposicion Derogatoria Unica.—Derogacion de normas.

Quedan derogadas cuantas disposiciones de igual o inferior rango se
opongan a lo establecido en el presente decreto foral y concretamente el
Decreto Foral 74/2012, de 25 de julio, por el que se aprueban los Estatutos
de la Agencia Navarra para la Dependencia.

Disposicion final primera. Habilitacion de desarrollo reglamentario.

Se autoriza al Consejero de Derechos Sociales para dictar las disposi-
ciones necesarias para el desarrollo y la ejecucion de este decreto foral.

Disposicion Final Segunda.—Entrada en vigor.

Este decreto foral entrara en vigor el dia de su publicacion en el Boletin
Oficial de Navarra.

Pamplona, 3 de septiembre de 2015.—La Presidenta del Gobierno de
Navarra, Uxue Barkos Berruezo.—E| Consejero de Derechos Sociales,
Miguel Laparra Navarro.

ESTATUTOS DEL ORGANISMO AUTONOMO AGENCIA NAVARRA
DE AUTONOMIA'YY DESARROLLO DE LAS PERSONAS

TITULO |
Naturaleza, adscripcién y competencias

Articulo 1. Naturaleza.

La Agencia Navarra de Autonomia y Desarrollo de las Personas es un
organismo auténomo de caracter administrativo, con personalidad juridica
propia y plena capacidad de obrar para el cumplimiento de sus fines.

Articulo 2. Adscripcion.

La Agencia Navarra de Autonomia y Desarrollo de las Personas, en
cumplimiento de sus fines esta sometida a las directrices de planificacion
y politica global del Departamento de Derechos Sociales del Gobierno
de Navarra, al que queda adscrita, que ejercera sobre ella las facultades
de control y tutela que le atribuyen los estatutos, la legislacién foral y el
ordenamiento juridico administrativo.

Articulo 3. Competencias.

A la Agencia Navarra de Autonomia y Desarrollo de las Personas
le corresponden las competencias de coordinacién y gestion de las po-
liticas para la promocién de la autonomia personal y prevencion de la
dependencia en Navarra, asi como las competencias de coordinacion y
gestion de las politicas para las familias y para la promocion, atencion y
proteccion de los menores.

Para el desarrollo de dichas competencias, la Agencia Navarra de Au-
tonomia y Desarrollo de las Personas ejercera las siguientes funciones:

a) Gestionar los servicios y recursos necesarios para la valoracién
de la dependencia.

b) Gestionar la cartera de servicios y recursos necesarios para la
atencion a las personas dependientes.

c) Gestionar los servicios y recursos necesarios para la promocion
de la autonomia personal, la prevencion de la dependencia y la atencion
a las personas en situacion de dependencia, tanto propios como con
entidades de iniciativa privada, favoreciendo la permanencia de la persona
en su entorno habitual.

d) Promocionar el desarrollo y gestionar los recursos sociosanitarios
mediante acciones y programas propios y con entidades colaboradoras.

e) Ofrecer, facilitar, acercar y hacer accesible la informacién a la
ciudadania.

f) Conseguir recursos para destinarlos a programas de atencion y
apoyo en materia de dependencia.

g) Realizar actuaciones derivadas de la ejecucion de la normativa
vigente en materia de promocién de la autonomia personal y atencién a la
dependencia que le encargue cualquier institucién publica de la Comunidad
Foral.



	1. COMUNIDAD FORAL DE NAVARRA
	1.1. DISPOSICIONES GENERALES
	1.1.2. Decretos Forales
	DECRETO FORAL 132/2015, de 28 de agosto, por el que se establece la estructura orgánica del Departamento de Salud.
	DECRETO FORAL 170/2015, de 3 de septiembre, por el que se establece la estructura orgánica del Departamento de Desarrollo Económico.
	DECRETO FORAL 171/2015, de 3 de septiembre, por el que se aprueban los Estatutos del Servicio Navarro de Salud‑Osasunbidea.
	DECRETO FORAL 172/2015, de 3 de septiembre, por el que se aprueban los Estatutos de la Agencia Navarra de Autonomía y Desarrollo de las Personas.


	1.2. AUTORIDADES Y PERSONAL
	1.2.1. Ceses, nombramientos y otras situaciones
	DECRETO FORAL 173/2015, de 3 de septiembre, por el que se dispone el cese de doña Minerva Ullate Fabo como Directora del Servicio de Intervención General del Departamento de Hacienda y Política Financiera.
	DECRETO FORAL 174/2015, de 3 de septiembre, por el que se nombra a doña Elena Garde Macías Directora del Servicio de Intervención General del Departamento de Hacienda y Política Financiera.
	DECRETO FORAL 175/2015, de 3 de septiembre, por el que se nombra don Fernando Rey Escalera Director del Servicio de Recursos Lingüísticos del organismo autónomo Euskarabidea‑Instituto Navarro del Euskera, adscrito al Departamento de Relaciones Ciudadanas e Institucionales.
	DECRETO FORAL 176/2015, de 3 de septiembre, por el que se nombra a doña Paula Kasares Corrales Directora del Servicio de Planificación y Promoción del Euskera del organismo autónomo Euskarabidea‑Instituto Navarro del Euskera, adscrito al Departamento de Relaciones Ciudadanas e Institucionales.
	DECRETO FORAL 177/2015, de 3 de septiembre, por el que se nombra a doña Nekane Oroz Bretón Directora del Servicio de Universidades y Tecnologías Educativas del Departamento de Educación.
	DECRETO FORAL 178/2015, de 3 de septiembre, por el que se nombra a don Arturo Martínez Ros Director del Servicio de Planificación Educativa del Departamento de Educación.
	DECRETO FORAL 179/2015, de 3 de septiembre, por el que se nombra a don Félix Armendáriz Martínez Director del Servicio Jurídico de Medio Ambiente y Ordenación del Territorio.
	DECRETO FORAL 180/2015, de 3 de septiembre, por el que se dispone el cese, a petición propia, de don Fermín Javier Villanueva Ferreras como Director del Servicio de Ordenación y Fomento del Turismo y del Comercio.
	DECRETO FORAL 181/2015, de 3 de septiembre, por el que se nombra a doña Margarita Cueli Erice Directora del Servicio de Ordenación y Fomento del Turismo y del Comercio.
	DECRETO FORAL 182/2015, de 3 de septiembre, por el que se dispone el cese de doña Marta Álvarez Alonso como Directora del Servicio de Promoción de Empleo e Igualdad de Oportunidades del organismo autónomo Servicio Navarro de Empleo.
	DECRETO FORAL 183/2015, de 3 de septiembre, por el que se dispone el cese de don Pedro María Grávalos Falces como Director del Servicio del Observatorio de la Realidad Social.
	DECRETO FORAL 184/2015, de 3 de septiembre, por el que se nombra a don Antidio Martínez de Lizarrondo Artola Director del Servicio del Observatorio de la Realidad Social.
	DECRETO FORAL 185/2015, de 3 de septiembre, por el que se nombra a don Carmelo Ayerra Gurpegui Director del Servicio de Calidad e Inspección.
	DECRETO FORAL 186/2015, de 3 de septiembre, por el que se nombra a don Nicolás Úriz Bidegáin Director del Servicio de Promoción de Empleo e Igualdad de Oportunidades del organismo autónomo Servicio Navarro de Empleo.
	DECRETO FORAL 187/2015, de 3 de septiembre, por el que se nombra a doña Josune Legal Erro Directora del Servicio de Atención Primaria e Inclusión Social.
	DECRETO FORAL 188/2015, de 3 de septiembre, por el que se dispone el cese de don Fermín Castiella Lafuente como Subdirector de Gestión y Recursos para la Dependencia de la Agencia Navarra para la Autonomía de las Personas.
	DECRETO FORAL 189/2015, de 3 de septiembre, por el que se nombra a don Carlos Arana Aicua Subdirector de Gestión y Recursos de la Agencia Navarra de Autonomía y Desarrollo de las Personas.
	DECRETO FORAL 190/2015, de 3 de septiembre, por el que se dispone el cese de don Alberto Otamendi Saldise como Director de Protección Civil del Departamento de Presidencia, Función Pública, Interior y Justicia.
	DECRETO FORAL 191/2015, de 3 de septiembre, por el que se dispone el cese de don Javier Vergara Falces como Director de Prevención, Extinción de Incendios y Salvamento del Departamento de Presidencia, Función Pública, Interior y Justicia.
	DECRETO FORAL 192/2015, de 3 de septiembre, por el que se dispone el cese de don Fermín Guillorme Rodrigo como Director del Servicio de Bibliotecas del Departamento de Cultura, Deporte y Juventud.
	DECRETO FORAL 193/2015, de 3 de septiembre, por el que se nombra a doña Asunción Maestro Pegenaute Directora del Servicio de Bibliotecas del Departamento de Cultura, Deporte y Juventud.
	DECRETO FORAL 194/2015, de 3 de septiembre, por el que se dispone el cese de doña María Cristina Urdánoz Ezcurra como Directora del Servicio de Acción Cultural del Departamento de Cultura, Deporte y Juventud.
	DECRETO FORAL 195/2015, de 3 de septiembre, por el que se nombra a doña Adoración López Jurío Directora del Servicio de Acción Cultural del Departamento de Cultura, Deporte y Juventud.
	ORDEN FORAL 22/2015, de 3 de septiembre, del Consejero de Desarrollo Económico, por la que se dispone el cese de doña Margarita Cueli Erice como Jefa de la Sección de Fomento del Turismo.
	ORDEN FORAL 68/2015, de 3 de septiembre, del Consejero de Derechos Sociales, por la que se dispone el cese de don Carlos Arana Aicua como Jefe de la Sección de Régimen Jurídico de Atención a la Dependencia de la Secretaría General Técnica del Departamento de Derechos Sociales.
	ORDEN FORAL 162/2015, de 3 de septiembre, de la Consejera de Presidencia, Función Pública, Interior y Justicia, por la que se dispone el cese de don Nicolás Úriz Bidegáin como Jefe de la Sección de Formación y Desarrollo de la Dirección General de Función Pública, del Departamento de Presidencia, Función Pública, Interior y Justicia.
	ORDEN FORAL 107/2015, de 3 de septiembre, del Consejero de Educación, por la que se dispone el cese de don Arturo Martínez Ros como Jefe de la Sección de Planificación del Departamento de Educación.
	ORDEN FORAL 24/2015, de 2 de septiembre, de la Consejera de Desarrollo Rural, Medio Ambiente y Administración Local, por la que se dispone el cese, de don Félix Armendáriz Martínez, como Jefe de la Sección de Régimen Jurídico de Medio Ambiente y Agua.
	ORDEN FORAL 25/2015, de 2 de septiembre, de la Consejera de Desarrollo Rural, Medio Ambiente y Administración Local, por la que se dispone el cese, de doña Elena Garde Macías, como Jefa de la Sección de Estudios y Análisis Económico.




		2015-09-04T13:32:38+0200
	SELLO ELECTRONICO DEL GOBIERNO DE NAVARRA




